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Introducere

Prezentul raport este dedicat activitatii rezidentilor
parcului  pentru tehnologia informatiei Moldova
Innovation Technology Park (in continuare - Parc, MITP)
si a Administratiei parcului pe parcursul primului
trimestru anului 2024.

Scopul acestui raport este prezentarea rezultatelor
analizei evolutiei principalilor indicatori, reflectand
activitatea companiilor rezidente. Datele colectate
permit evaluarea dinamicii de dezvoltare a Parcului,
modificarea structurala a acestuia, gradului de implicare
a companiilor de diferite categorii si nivel de dezvoltare,
precum si analiza impactului climatului fiscal asupra
profitabilitatii companiilor, a volumului de investitii, a
cresterii potentialului companiilor si atragerii resurselor
umane calificate.

Raportul descrie, de asemenea, rezultatele activitatii
Administratiei ~ Parcului:  proiecte si  programe
implementate pentru indeplinirea principalelor obiective
ale Administratiei Parcului in  conformitate cu
HG1144/2017 si Strategia MITP aprobatd de catre
rezidenti.

Prin urmare, prezentul raport este structurat din doua
compartimente:

Raport privind activitatea rezidentilor MITP

Raport privind activitatea Administratiei MITP
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Raport privind activitatea

rezidentilor MITP

Introducere

Raportul privind activitatea rezidentilor Moldova Innovation Technology Park
(MITP) reprezintd o sursa fiabild si detaliatd de informatii privind dezvoltarea
sectorului IT din Moldova, si anume a rezidentilor parcului pentru tehnologia
informatiei MITP din punct de vedere al principalilor indicatori economici.

Prezentul raport este elaborat in baza rapoartelor trimestriale prezentate de catre
rezidentii pe platforma mitp.md pentru perioada ianuarie-martie 2023 (trimestru
). In raport sunt acumulate informatiile prezentate de companiile care cel putin o
lunad pe parcursul anului analizat au beneficiat de regim special de impozitare (cu
exceptia companiilor titlul de rezident al carora a fost retras unilateral pin Decizia
Administratiei MITP).

Raportul include analiza principalilor indicatori de performanta a rezidentilor
potrivit informatiilor prezentate. Acesti indicatori, cum ar fi cifra de afaceri,
volumul exporturilor si al investitiilor, numarul salariatilor si remunerarea acestora,
precum si alti indicatori analizati in dinamica si structura, servesc drept principala
sursa de evaluare cantitativa a realizarii obiectivelor Parcului stipulate in HG

1143/2017.

Datele expuse in prezentul raport sunt analizate in dinamica. oferind posibilitatea
urmaririi evolutiei MITP si a impactului macroeconomic generat.


http://www.mitp.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=111878&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=111878&lang=ro
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Moldova Innovation
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Numarul si Profilul rezidentilor

Evolutia numarului rezidentilor MITP, 2018 - Q12024
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+125 +42

Cresterea numarului Cresterea medie lunara
rezidentilor in Q12024 a numarului rezidentilor
comparativ cu 2023 in cadrul Parcului

La finele perioadei de raportare numarul rezidentilor MITP constituie 1 746
intreprinderi. Astfel, numarul companiilor in cadrul Parcului a crescut cu 125
companii fata de anul precedent, sau cu 8%.

Cresterea medie lunard a numarului rezidentilor in cadrul Parcului in trimestrul
analizat constituie 42 companii.

Cu toate acestea, a fost inregistrata o fluctuatie semnificativda a companiilor in
cadrul Parcului pe parcursul anului 2023.
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Numarul si Profilul rezidentilor

Fluctuatia numarului rezidentilor, Q4 2023 - Q12024
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Q4 2023 Q12024

144 rezidenti aderatiin Q12024

Pe parcursul perioadei analizate 144 companii au aderat la Parc. Cel mai mare
numar de companii (57) a aderat in luna februarie, dupa introducerea noilor genuri
de activitate in Legea 77/2016.

Este de remarcat, ca majoritatea companiilor aderate in perioada Q1 2024 sunt
companiile fondate in anul 2023-2024 - 108 companii (i.e. 75% din total numarul
de companii aderate).

Din numarul total a companiilor aderate in perioada ianuarie-martie 2024, 6 sunt
cu capital social strdin/mixt din 4 diferite tari: Ucraina - 3, Estonia - 1, Italia - 1,
Romania - 1.

19 rezidenti reziliati in Q12024
In perioada analizat&, 19 companii au pierdut statut de rezident.
Majoritatea companiilor au avut contracte reziliate in luna februarie - 9 companii.

Din numarul total de 19 companii cu statutul de rezident pierdut, 3 reprezint
companiile cu capital strain din 2 tari: Ucraina - 2, Rusia - 1.

Motivele principale a rezolutiunii contractelor de rezident: unilateral prin decizia
Administratiei, sistarea activitatii, lichidarea companiei sau incetarea relatiilor cu
clientii.
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Profilul rezidentilor
potrivit capitalului social

Y

14% 86%

Companii cu capital strain Companii cu capital local
(241) (1505)

La finele primului trimestru companiile cu capital social strain reprezinta 13,8%
din numarul total al rezidentilor MITP, i.e. 241 rezidenti. Acestea companii provin
din 38 tari diferite.

Se observa tendinta de scaderea ponderii companiilor cu capital strain in
numarul total de rezidenti ai Parcului. Comparativ cu finele anului 2023,
ponderea acestora companii a scazut de la 15% la 14%, cu toate ca in termeni
absoluti acest indicator a crescut de la 237 la 241 companii.

Companiile cu capital local, in contrar, au inregistrat o rata de crestere mai rapida,
acoperind 86% din total. Astfel, numarul companiilor cu capital local a atins cifra
de 1505 companii (in comparatie cu anul trecut - 1384 companii).

Evolutia numarului rezidentilor MITP potrivit capitalului social,
2018 - Q12024

1505

1384

Companii cu
capital local

241 Companii cu
oé’_o__o___o_’-o—-—"—° capital strain

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q1
2024
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Geografia rezidentilor

Top 7 tari dupa originea capitalului social strain
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Nr companii Nr companii  Tara Nr companii
SUA 34 Cipru 5 Malta 1
Romania 34 Elvetia 4 Luxemburg 1
Germania 24 Danemarca 4 Liban 1
Ucraina 18 Estonia 4 Kazahstan 1
Marea Britanie 16 India 5 Irlanda 1
Italia 16 Spania 3 Japonia 1
Insulele
Rusia 13 Suedia 2 Vergine 1
Britanice
Turcia 8 Polonia 2 Cehia 1
Franta 8 Canada 2 Bulgaria 1
Olanda 7 Austria 2 Bangladesh 1
Belgia o} Slovenia 1 Australia 1
Belarus o) Serbia 1 Argentina 1
Israel 5 Mexic 1
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Evolutia rezidentilor cu capital strain

Comparativ cu anul precedent, numarul rezidentilor cu capital strain a crescut cu
4 companii de la 237 pana la 241 companii.

Totodatd, numarul tarilor de originea capitalului strain este de 38 tari la finele
perioadei de raportare.

Este de remarcat cresterea semnificativa a numarului companiilor cu capital din
Ucraina - de la 8 in 2022 pana la 18 in Q1 2024, si Roméania - de la 27 in 2022
pana la 34 in Q1 2024, ajungand la numarul companiilor cu capital din SUA.
Statele Unite pe parcursul celor 6 ani de activitatea Parcului ocupau 1-ul loc dupa
numarul de companii cu capital statutar.

Evolutia numarului rezidentilor cu capital strain si a tarilor
de provenienta a acestuia, 2018 - Q12024

237 241
207
174
97
28' 33 34 35 39 38 38
2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q12024

Numarul tarilor Numarul companiilor cu
capital strain
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Profilul rezidentilor
potrivit anului fondarii

+63 +1346

afaceri create incepand
cu anul 2018

afaceri create doar in
Q12024

Numarul companiilor create dupa lansarea Parcului devine mult mai mare decat
a celor fondate Tnainte de anul 2018, fiind cu cca 3 ori mai multe.

Astfel, 1346 rezidenti ale Parcului sunt fondate dupé crearea MITP, reprezentand
77% din numarul total a rezidentilor, majorand ponderea in numarul total de
rezidenti.

Majoritatea din aceste companii au fost create in anul 2022 - 358 companii,
urmate de companii fondate in 2023 - 343 companii.

Ponderea rezidentilor MITP potrivit anului fondarii, Q12024

63 create in 2024

343
create in 2023

Companii create
inainte de 2018
(400)

358
create in 2022

245
create in 2021

106
create in 2020
19
create in 2019

Companii create dupa

lansarea MITP
(1346)
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Cifra de afaceri

milioane MDL

Venitul din vanzari total realizat de toti rezidentii pe parcursul 1-ului trimestru
anului 2024 constituie 3 367,5 milioane lei. Aceasta reprezintd 25% din venitul
anual prognozat de rezidentii pentru 2024 - 13 425 milioane lei.

A fost analizata contributia rezidentilor la formarea venitului din vanzari potrivit
perioadei lor de operare in Parc. Astfel, rezidentii care au avut statut de rezident
in 2023 au contribuit cu 99%, iar contributia companiilor aderate pe parcursul
anului analizat este de doar 1% la formarea cifrei de afaceri pentru primul
trimestru a anului 2024.

Este de remarcat ca potrivit datelor publicate de Biroul National de Statistica
impactul pozitiv asupra evolutiei PIB in trimestrul | 2024 fata de trimestrul | 2023
a fost determinat inclusiv de sectorul TIC, cu o pondere de 8,3% la formarea PIB.

Totodatd, ponderea companiilor rezidente MITP la formarea PIB-ului tarii,
conform datelor BNS, in trimestrul 1 este de 5%.

Dinamica trimestriala a cifrei de afaceri, 2023 - Q12024

3434 2 368

2987 3026 Is | I I

Q12023 Q22023 Q32023 Q42023 012024



https://statistica.gov.md/ro/produsul-intern-brut-in-trimestrul-i-2024-9497_61320.html
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Distributia cifrei de afaceri

milioane MDL

Distributia cifrei de afaceri potrivit capitalului
social a rezidentilor MITP, Q12024

1 359 mil lei

2 009 mil lei

Companii cu capital Companii cu capital
strain / mixt local

Din cifra totald de afaceri realizatd de rezidenti in pericada primului trimestru
anului 2024 60% este asigurat de companiile cu capital local — 2 009 milioane lei,
urmate de companiile cu capital social strain sau mixt. Aceste companii acopera
40% din cifra de afaceri totala, sau 1 359 milioane lei.

Comparativ cu rezultatele din anul 2023, contributia companiilor cu capital local
s-a majorat de la 58% la 60%, dar companiile cu investitii straine au micsorat
ponderea in cifra totald de afaceri de la 42% in anul 2023 pana la 40% in Q12024.

Avand Tn vedere ponderea acestor doua categorii de intreprinderi In numarul
total de rezidenti, exista o discrepanta in rentabilitatea acestor categorii de
intreprinderi.

Astfel, companiile cu capital strain, reprezentand doar 14% din numarul total de
rezidenti, realizeazd un venit de 1 359 milioane lei. In medie, o intreprindere cu
capital strdin Tnregistreazd 5.6 milioane de lei. In acelasi timp, intreprinderile
locale au inregistrat vanzariin medie de 1,3 milioane de lei per companie.
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Venitul din vanzari eligibile
milioane MDL

din venitul total reprezinta veniturile din
vanzarile permise pentru desfasurare in Parc

Venitul din vanzari din activitatile eligibile in perioada Q12024 a atins valoarea de
3 283,7 milioane lei, astfel acoperind cifra de afaceri totala cu 98%.

Aceasta tendinta se pastreaza al 6-lea an consecutiv - majoritatea produselor
si/sau serviciilor companiilor rezidente se rezultd din activitatile eligibile in Parc,
conform Legii 77/2016.

Valoarea altor vanzarilor a rezidentilor in 1-ul trimestru a anului a fost de 83,7
milioane lei, reprezentand astfel doar 2% din totalul veniturilor din vanzari.

Top 5 genuri de activitate desfasurate de rezidentii MITP si
ponderea acestora in total vanzari eligibile, Q12024 (mil MDL)

62.02 357

58.29 X4 115

62.03 I 67

Aceasta distributia a veniturilor companiilor rezidente se pastreaza al 3-lea an
consecutiv.

Software la comanda (62.01) raméane a fi pe primul loc din toate genurile de
activitate eligibile dupa volumul din vanzari inregistrate, generand 1,8 miliarde lei
in Q12024 . Astfel, dezvoltarea soft-ului la comanda acopera 56% din venitul din
vanzari realizate de companii rezidente. Este de remarcat ca, conform CAEM- 2 si
CSPM rev. 2 acest gen de activitate include activitatile de scriere (programare),
modificare, testare si asistenta privind produsele software.


https://statistica.gov.md/ro/clasificari-si-nomenclatoare-9881.html
https://statistica.gov.md/ro/clasificari-si-nomenclatoare-9881.html
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Ponderea exporturilor si livrarilor locale
milioane MDL

Ponderea exporturilor si livrarilor locale in
venitul din vanzari eligibile, Q12024

381 mil lei

2 903 mil lei

Ponderea exporturilor in cifra de afaceri totala a companiilor rezidente Tsi
mentine pozitia dominanta, reprezentand 88% in cifra totald de afaceri a
rezidentilor pentru primul trimestru a anului 2024. Astfel, exportul companiilor
rezidente este de 2 903 milioane lei in perioada ianuarie-martie.

Livrarile locale realizate de rezidentii MITP au inregistrat valoarea de 381 milioane
lei, acoperind 12% din cifra de afaceri a rezidentilor.

Ponderea livrarilor locale si a exporturilor nu a suportat modificari, ramanand la
nivelul inregistrat in 2023. Cu toate acestea, trebuie remarcat faptul ca vanzarile
locale au diminuat in comparatie cu perioada anterioara (Q4 2023), in timp ce
exporturile au crescut.
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Dinamica trimestriala a exporturilor

milioane MDL

Dinamica trimestriala a exporturilor, 2023 - Q12024

2589 2 617

2 900 2903

2 686

Q12023 Q22023 Q32023 Q42023 Q12024

In perioada ianuarie-martie 2024 veniturile din vanzérile exportate ale rezidentilor
Parcului au atins valoarea de 2 903 milioane lei. Aceste venituri provin din
activitatile eligibile, permise pentru desfasurarea in Parc in conformitate cu

Legea 77/2016, art.8.

Potrivit datelor Bancii Nationale a Moldovei exportul serviciilor de servicii in

trimestrul | 2024 a constituit 9 985,6 milioar)e lei, dintre care 2 667,4 milioane lei,
sau 27%, apartin serviciilor de informatica. In acelasi timp ponderea exporturilor
serviciilor rezidentilor Parcului in exportul serviciilor tarii reprezinta 29% (i.e. 2 203

milioane lei).

Top 5 genuri de activitate exportate si ponderea acestora in total vanzari

eligibile exportate, Q12024

Distributia veniturilor exportate
potrivit genurilor de activitate
este aproape identica cu top 5
genuri _de activitate in total
venituri din vanzari cu exceptia
ultimului gen de activitate -
58.21 (editarea a jocurilor de
calculator), care nu se
regaseste in cele mai mari
contribuitori la formare totala a
cifrei de afaceri.



https://www.bnm.md/files/01_CI_q1_2024.pdf#page=8
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Dinamica trimestriala a livrarilor locale
milioane MDL

Dinamica trimestriala a livrarilor locale, 2023 - Q12024

431
381
316 321 i I

Q12023 Q22023 Q32023 Q42023 Q12024

In perioada ianuarie-martie 2024 livrarile locale ale rezidentilor Parcului au
constituit 380,7 milicane lei. Aceste venituri provin din activitatile eligibile,
permise pentru desfasurarea in Parc in conformitate cu Legea 77/2016, art.8.

Se observa descresterea volumului vanzarilor pe piata locala in trimestrul analizat
fata de perioada precedentd cu 50 milioane lei sau cu 12%. In acelasi timp este
inregistrata cresterea acestui indicator comparativ cu aceeasi perioada a anului
trecut cu 65 milioane lei sau 20,5%.

Top 5 genuri de activitate livrate pe piata locala si ponderea acestora in total
vanzari eligibile livrate local, Q12024

| 8

62.07 Distributia serviciilor livrate pe

piata locala potrivit veniturilor

6311 inregistrate este aproape

identica cu top 5 genuri de

62.02 activitate in total venituri din

vanzari.

49%
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Destinatia serviciilor si produselor
realizate de rezidenti

Numarul companiilor rezidente in functie de profilul
livrarilor efectuate, Q4 2023 - Q12024

1125

1053

220 221 210 203

Exportate Locale Mixte

m Q42023 mQ12024

Majoritatea companiilor rezidente isi presteazd serviciile si/sau vand produsele
doar pe pietele externe - 1 125 companii la finele Q1 2024. Numarul acestor
companii a crescut cu 72 fata de finele anului trecut.

Totodatd, se observa cresterea numarului de companii care presteaza servicii /
vand produse pentru piata locala - 221 companii rezidente comparativ cu 220 la
finele anului 2023.

Numarul companiilor care isi desfasoard activitatea pentru ambele directii (local
si extern) s-a diminuat cu 7 companii, care si-au schimbat strategia si s-au
reorientat, fie catre piata externa fie catre cea locala.



Trimestru 1, 2024 | Activitatea rezidentilor MITP

as A

Investitii in activitatea rezidentilor

milioane MDL

Pe parcursul ultimelor 6 ani investitile in activitatea rezidentilor reprezinta in
medie 3% din cifra de afaceri totala anuala a rezidentilor.

In perioada trimestrului 1 anului 2024 rezidentii MITP au efectuat investitii in
activitatea sa in valoare de 43,2 milioane lei.

Dinamica investitiilor in activitatea rezidentilor, 2023 - Q12024

65
61
49
| I 43

Q12023 Q2 2023 Q32023 Q4 2023 Q12024

In proportie de 98% aceste investitii sunt reprezentate de investitii in active
imobilizate: 42,3 milioane lei.

Investitiile in active imobilizate ale rezidentilor cuprind:

 investitii in imobilizari corporale direct legate de servicii stipulate in art. 8 Legii
77/2016,

* investitii in imobilizari necorporale direct legate de servicii stipulate in art. 8
Legii 77/2016,

» alte investitii in active imobilizate.
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Investitii in active imobilizate legate de IT

milioane MDL

Ponderea majora a investitiilor efectuate de rezidentii in active imobilizate legate
de activitatile principale permise pentru desfasurare in Parc este destinata
investitiilor in imobilizari corporale (ex., terenuri si constructii; instalatii tehnice si
masini; alte instalatii, utilaje si mobilier) — 51% in primul trimestru anului 2024,

Investitiile in imobilizari necorporale ocupa locul 2 cu 39%, urmate de alte investitii
in active imobilizate - 10%.

Dinamica investitiilor corporale si necorporale legate
de activitatea IT, 2023 - Q12024

¥ 34

1 In imobilizari
20 20 corporale
18

15 14 16 -
L In imobilizari
necorporale
Q12023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q12024

In anul 2024 se observd descresterea volumului investitilor in imobilizari
necorporale (ex., cheltuieli de dezvoltare, concesiuni, licente, brevete, marci
comerciale) de la 18 milioane lei in ultimul trimestru 2023 pana 16 milioane lei,
demonstrand o micsorare de 11%, si cresterea investitiilor in imobilizari corporale
legate de servicii IT eligibile in Parc cu 1 milion lei (+5%).
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Angajatii si Remunerarea

Evolutia numarului angajatilor in cadrul companiilor
rezidente MITP, 2018 - Q12024

21182 21763

18 783
156176
12 024
9706
6744 I I I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q12024

+3% 89%

Cresterea numarului Numarul angajatilor
de angajatiin Q12024 implicati direct in
fata de 2023 activitatile eligibile in Parc

Numarul angajatilor total in cadrul rezidentilor Parcului la finele perioadei
analizate constituie 21763 persoane. Astfel, acest indicator a crescut cu 3% fata
de finele anului 2023 (sau cu 581 persoane).

Numarul angajatilor implicati direct in activitatile eligibile prevazute in art.8 a
Legii 77/2016 in cadrul rezidentilor Parcului la finele trimestrului 1 constituie 19
409 persoane. Astfel, acestea angajati reprezintd 89% din numarul total al
persoanele angajate in companiile rezidente.
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Distributia numarului angajatilor

Distributia numarului angajatilor potrivit
capitalului social a rezidentilor MITP, Q12024

8 175 persoane

13 588 persoane

Companii cu capital Companii cu capital
strain / mixt local

La finele perioadei de raportare numarul angajatilor in companiile cu capital local
reprezintd cea mai mare pondere - 62% (sau 13 588 persoane), fiind in crestere
fata de anul precedent cu 5% (12 904 persoane sau 61% din total in 2023).

Companiile cu capital strain si mixt angajeaza in total 8 175 persoane, ceea ce
acopera 38% din numarul total al angajatilor rezidentilor Parcului.

Rata de crestere a numarului de angajati mai mare se observa in companiile cu
capital local - 5%, corelata cu cresterea mai mare a numarului de companii locali
aderati la Parc pe parcursul primului trimestru anului 2024.
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Evolutia structurii angajatilor

89(y din numarul total de angajati sunt cei implicati
(0) direct in desfasurarea activitatilor eligibile in Parc

Numarul angajatilor implicati direct in activitatile eligibile prevazute in art.8 a Legii
77/2016 in cadrul rezidentilor Parcului la finele trimestrului 1 constituie 19 409
persoane. Astfel, acestea angajati reprezinta 89% din numarul total al persoanele
angajate in companiile rezidente.

Numarul femeilor in cadrul companiilor rezidente din categoria angajatilor
respectivi este de 6 154 persoane, si a barbatilor - 13 255 persoane.

Astfel, raportul intre barbati si femei - angajati direct implicati in desfasurarea
activitatilor IT eligibile in Parc este de 68% - barbati si 32% - femei.

Aceasta proportie s-a schimbat nesemnificativ prin cresterea ponderii numarului
femeilor in numarul total de angajati implicatiin IT de la 31% pana la 32%.

Evolutia ponderii barbatilor si femeilor implicati
directin activitatile eligibile, 2018 - Q12024

aops 19409
16 710
32%
13 449
32%

10 668 :
8 444 ) 68%
5 941 68%

0
O /0

72%
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Specialisti straini angajati de rezidenti MITP

Numarul angajatilor cetateni straini la finele perioadei de raportare este de 413
persoane, ceea ce reprezinta 2% din numarul total al angajatilor rezidentilor MITP
implicate direct in desfasurarea activitatilor IT eligibile.

Cresterea numarului angajatilor din aceasta categoria este de 17 persoane fata de
finele anului 2023. Pe parcursul anilor precedenti cea mai mare crestere a fost
inregistrata in 2022 fata de anul precedent cu 193 persoane.

Ponderea angajatilor cetateni straini in cadrul companiilor cu capital strain
(inclusiv cu capital mixt) reprezintd 54% din numarul total al angajatilor straini
implicati direct in activitatile eligibile si a companiilor cu capital local este de 46%.

Evolutia numarului angajatilor straini potrivit capitalului
social al rezidentilor MITP, 2018 - Q12024

296 413
324
168 191
26 131
76 228 222
45 31 41
=

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q12024

Companii cu capital Companii cu capital
strain local
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Salariu mediu lunar per angajat

Salariu mediu lunar per angajat implicat direct in activitatile
eligibile in Parc, 2018 - Q12024

47 312

41464 40 636
36118
28 015
| 2i31 I I I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q12024

La finele primului trimestru salariul mediu lunar per 1 angajat implicat direct in
activitatea IT constituie 47 312 lei. Acest indicator a inregistrat o creste de 16%
fata de valoarea inregistrata la finele anului trecut, i.e. cca cu 7 000 lei.

Este de remarcat ca in medie fondul lunar de salarizare a companiilor rezidente
reprezintd 27% din cifra de afaceriinregistrata in trimestrul analizat.

Potrivit capitalului social, exista diferenta semnificativa in nivelul salariilor medie
in companiile cu capital local si cel strain = 39 607 lei si 59 526 lei respectiv.

Comparéand datele cu trimestrul 4 anului 2023, se observa ca salariul mediu lunar
al companiilor cu capital local a ramas la acelasi nivel in timp ce companiile cu
capital stréin au declarat cresterea semnificativa a salariului mediu lunar per 1

angajat:
Salariu mediu lunar, MDL 2023 Q12024

Companii cu capital local 39 724 39 607

Companii cu capital

strain/mixt 41893 59 526
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Tipurile proiectelor ale rezidentilor

Pe parcursul perioadei analizate numarul companiilor care dezvolta proiecte B2B s-
a majorat cu 113, atingand numarul total de 1624 companii.

Rata cresterii numarului de proiecte B2B este de 7,5% in anul 2024 fatd de anul
precedent.

1511 1624

1206
848 I
446 576 I I
226
= 0 B

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q12024

B2C proiecte

Proiectele B2C sunt pe al 2-lea loc printre proiecte in care sunt implicate
companiile rezidente - 289 companii cu proiecte B2C.

284 289
295 247
158
125
‘ l I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Q12024

B2G proiecte
La finele perioadei de raportare, 71 companii livrau servicii in cadrul proiectelor B2G.

Al VAl
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Anexa. Lista genurilor de activitate eligibile
conform Legii 77/2016, art.8 (potrivit CAEM- 2 si CSPM rev. 2)

Cod Gen de activitate

62.01 Software la comanda

63.11 Prelucrarea de date, administrarea paginilor web si activitétile conexe
62.02 Consultanta in domeniul IT

62.03 Management al mijloacelor de calcul

62.09 Alte servicii in domeniul IT

58.29 Editarea a altor produse software

63.12 Activitati ale portalurilor web

58.21 Editarea a jocurilor de calculator

85.59 Alte forme de invatamant n.c.a., limitate la instruirea in domeniul

calculatoarelor

74.10 Activitati de design specializat

72.19 Cercetare-dezvoltare in alte stiinte naturale si inginerie, limitata

72.11 Cercetare-dezvoltare in biotehnologie, limitata

26.11 Fabricarea componentelor electronice (module), limitat

59.12 Activitati de post-productie cinematografica, video si de programe de

televiziune, limitata

50.20 Activitati de realizare a inregistrarilor audio si activitati de editare muzicala,
exclusiv pentru industria jocurilor de calculator, limitate

82.20 Activitati ale centrelor de intermediere telefonicé (call center), bazate pe
tehnologie/canal de comunicare cu clientul (contact center), prestate
exclusiv spre export, inclusiv activitati prestate in relatiile cu clientii in
procesul de aprovizionare si logistica in transportul de marfa

78.30 Alte servicii de furnizare a fortei de munca prestate prin intermediul
computerului, al altor dispozitive electronice sau mijloace tehnice si de
program, exclusiv spre export, limitate

» Tnapoi la Venituri din vanzari eligibile
» Tnapoi la Venituri exportate

» Inapoi la Venituri locale


https://statistica.gov.md/ro/clasificari-si-nomenclatoare-9881.html
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Raport privind activitatea

Administratiei MITP

Continut

29 Introducere

30 D1&D2. Community&Networks & Inovare Digitala
40 D3. Promovare Internationala

46 D4. Consultanta & Suport

51 Db. Cadrul Legal

55 Dé6. Buna Guvernare
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Raport privind activitatea

Administratiei MITP

Introducere

Raportul prezinta rezultatele principale ale activitatii Administratiei parcului si
face un bilant al activitatii Administratiei pentru perioada primului trimestru a
anului 2024, i.e. lunile ianuarie - martie.

Scopul activitatilor desfasurate de Administratia MITP este de a indeplini
obiectivele mandatate prin Legea 77 din 21 aprilie 2016 si asumate prin Strategia
de dezvoltare a parcului pentru anii 2021 - 2025.

Sursele de date utilizate pentru realizarea raportului sunt:

+ Strategia 21/25 aprobatd de catre Adunarea generald a rezidentilor din 31
martie 2021,

» Rapoartele interne ale managerilor de proiecte la finele perioadei de raportare.
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Directia1& Directia 2

Community&Networks & InovareDigitala

Obiective strategice

* Maximizarea potentialului competitiv al comunitatii IT prin cooperare si
comunicare.

* Impulsionarea dezvoltarii ecosistemului de inovare digitala.

Obiective operationale

1. Sporirea vizibilitati comunitatii IT si a potentialului de interactiune in cadrul
acesteia.

2. Sporirea accesului la informatie actuala si relevanta privind profilul companiilor
IT rezidente si oportunitatile de dezvoltare din industria IT.

3. Sporirea capacitatii de generare a inovatiilor digitale.
4. Stimularea integrarii inovatiilor digitale in circuitul economic.

5. Sporirea accesului la finantare pentru inovare digitala.

Prin proiectele lansate sub aceasta directie, MITP vizeaza punerea in valoare a
potentialului de interactiune a rezidentilor Parcului, care poate conduce la
realizarea cu succes a obiectivului general - competitivitate individuala si cea de
grup pentru a asigura dezvoltarea ecosistemului IT & inovare digitald si
performanta afacerilor IT rezidente.

Prin proiectele de interes ale acestei directii, Administratia urmareste sa:

* creeze 0 coeziune privind viziunea comuna la nivel de industrie, care in final
poate contribui indirect la prevenirea exodului de talente IT, la intarirea
sistemului de inovare, precum si la sporirea mobilitatii in plan international;

» dezvolte capacitati specifice antreprenoriatului IT & tech competitiv, astfel
incat companiile rezidente si angajatii lor sa isi sporeasca adaptabilitatea
necesara pentru a crea si livra valoare adaugata.
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Directia1& Directia 2

Community&Networks & InovareDigitala

Proiectele realizate in cadrul directiei:

1. Residents to Residents (R2R)

2. Programe de dezvoltare si evenimente de Networking | Tech Clusters
3. Parteneriate si evenimente nationale

4. Podcast Rethink IT

5. Platforma mitp.md
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Residents to Residents (R2R)

lanuarie — Martie 2024

FTA

Rezidenti

R2R este un program de schimb de
experienta pentru expertii din cadrul
companiilor rezidente. Programul se
deruleaza sub forma de workshop-uri
practice offline, cu periodicitate lunara,
si sustinute de rezidenti pentru
rezidenti, cu accent pe 4 domenii
principale de activitate, cum ar fi:
Managementul talentelor; Marketing,
vanzari si produse; Finante si investitii;
Leadership si antreprenoriat.

Programul este conceput pentru:

» Consolidarea comunitatii profesionale
si antreprenoriale tech locale si
schimbul de cunostinte si expertiza
intre rezidentii MITP;

 Extinderea cunostintelor profesionale
si dezvoltarea de noi abilitati;

* Punerea in lumina a cele mai recente
hack-uri, strategii si instrumente de
lucru pentru o crestere calitativa si
competitiva a afacerii;

* Cresterea implicarii comunitatii prin
oferirea unui "spatiu” pentru crearea
de retele de calitate, promovand
crearea de noi colaborari /
parteneriate. Impértasirea domeniilor
cheie de cunostinte este esentiala
pentru pastrarea expertizei detinute.

Rezultatele obtinute
» 3 editii offline desfasurate;
* 9 ore de mentorat;

» 60+ participanti de la peste 40 companii
rezidente.

R2R #8. Agile in 2024
16 ianuarie, Artcor

Speakeri: Vitalii Stepovenco (Senior Product
Manager, SugarCRM, Co-Founder Fury Lab)
si Terentie Carp (Delivery Manager, Grid
Dynamics)

Participanti: 16 persoane

Foto, Video, Prezentarea

R2R #9. Connect. Inspire. Thrive. The
diversity of IT Personalities

20 februarie, ISD office
Speaker: Alina Scutaru (Delivery Lead at ISD)
Participanti: 29 persoane

Foto, Video, Prezentarea

R2R #10. Strategic Recruitment Success:
Mastering the Art of Finding the Right
Candidate

27 martie, Noction Moldova office

Speaker: Larisa Chiosea, HR manager,
Noction

Participanti: 17 persoane

Foto, Video, Prezentarea



https://www.facebook.com/media/set?vanity=MITP.md&set=a.698978425739566
https://youtu.be/dV1JpWfYGWM
https://drive.google.com/file/d/1bconA6z29hQvwcXIA2tn6k1Sm1ZYaYAY/view?usp=drive_link
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=MITP.md&set=a.720431463594262
https://youtu.be/lpa_ZlvEfk0
https://drive.google.com/file/d/1bsoiY-MFupE5rDZVY_43TpcuUHf8NDc_/view?usp=drive_link
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.742498361387572&type=3
https://www.youtube.com/watch?v=95CkReCmqIM&t=12s
https://drive.google.com/file/d/1YY1NAU03E9ZMck2tyXesMX0zB0w4F5iQ/view?usp=drive_link
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Programe de dezvoltare si evenimente

/4

de Networking | Tech Cluster powered by MITP

lanuarie - Martie 2024

FTA

Rezidenti, jucatori ai ecosistemului Tech

Programul "Tech Clusters powered by
MITP" reprezinta oferirea sprijinului
financiar pentru a sustine dezvoltarea
clusterelor IT si Tech.

Sprijinul financiar va fi acordat din
mijloacele financiare oferite de MITP din
partea Proiectului Tehnologiile Viitorului,
finantat de USAID si Guvernul Suediei, si
UKAID.

Cu un focus pe dezvoltarea clusterelor
IT si Tech, MITP urmareste sa sustina
evenimente diverse, precum conferinte,
festivaluri, summit-uri, sesiuni de
instruire si workshop-uri.

Aceste evenimente vizeaza tematici de
interes major, cum ar fi MedTech,
CyberSecurity, FinTech, loT, Web3.0, Al,
Blockchain, si multe altele.

Perioada de acceptare a aplicatiilor este
deschisa intre septembrie 2023 si 1
martie 2024 pentru evenimentele
planificate in intervalul septembrie 2023
- 31 martie 2024.

Aceasta initiativa reprezinta o
oportunitate esentiala pentru cei
interesati sa contribuie la dezvoltarea
sectorului IT si Tech din Moldova, iar
MITP este interesat sa deschida aceasta
cale spre inovatie si crestere a
comunitatii tech.

Rezultatele obtinute

* T11evenimente de tip Tech Clusters
organizate cu suportul MITP.

+ Peste 1.600 participanti

Cluster #7. Digital Health Forum by
Technovator

02 februarie, Digital Park

Peste 200 de specialisti din domeniile
medicina si tehnologie, oficiali publici,
antreprenori si entuziasti in inovatie, cu
scopul de a explora si modela viitorul
sanatatii digitale.

Foto, Facebook event

Cluster #8. StartupMoldova Summit
14 martie, BRMG

Scopul evenimentului fiind de a sumariza
reusitele ecosistemul de startup-uriin
decurs de un an, la fel, serveste drept
platforma de network si educatie pentru
fondatorii autohtoni.

Numar participanti: 500+

Numarul total de speakeri: 48

Foto, Pagina web, Facebook event

Cluster #9. CI/CD pipelines workshop for
DevOps by Technovator

17 februarie, ISD office

Speakeri: 3 experti din cadrul companiilor
rezidente

Participanti: 70 specialisti developeri

Foto, Pagina web



https://www.facebook.com/media/set/?set=a.806482551290894&type=3
https://www.facebook.com/events/722029466655112
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.799532845539658&type=3
https://startupmoldova.digital/startup-moldova-summit-2024/
https://www.facebook.com/events/7165881363439894
https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1UbNbMy0pHtsKsLjBgauRHY6TwE4Kqwub
https://devops.md/ro/events/ci-cd?fbclid=IwAR3885cAbL6DyfKbSpYyJtN4I1yde8m_Ei1_vVdhholQaBCA2FsFuszsoX8_aem_AZzw7xKEf1Fu7xaqFHdWfPntiaLb6tJQtmhId8rhPFJvjBJ2wv97fXxnJ3of01tIZY6PZPO6XzGJleinshJgEjux
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Programe de dezvoltare si evenimente
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de Networking | Tech Cluster powered by MITP

lanuarie - Martie 2024

FTA

Rezidenti, jucatori ai ecosistemului Tech

Programul "Tech Clusters powered by
MITP" reprezinta oferirea sprijinului
financiar pentru a sustine dezvoltarea
clusterelor IT si Tech.

Sprijinul financiar va fi acordat din
mijloacele financiare oferite de MITP din
partea Proiectului Tehnologiile Viitorului,
finantat de USAID si Guvernul Suediei, si
UKAID.

Cu un focus pe dezvoltarea clusterelor
IT si Tech, MITP urmareste sa sustina
evenimente diverse, precum conferinte,
festivaluri, summit-uri, sesiuni de
instruire si workshop-uri.

Aceste evenimente vizeaza tematici de
interes major, cum ar fi MedTech,
CyberSecurity, FinTech, loT, Web3.0, Al,
Blockchain, si multe altele.

Perioada de acceptare a aplicatiilor este
deschisa intre septembrie 2023 si 1
martie 2024 pentru evenimentele
planificate in intervalul septembrie 2023
- 31 martie 2024.

Aceasta initiativa reprezinta o
oportunitate esentiala pentru cei
interesati sa contribuie la dezvoltarea
sectorului IT si Tech din Moldova, iar
MITP este interesat sa deschida aceasta
cale spre inovatie si crestere a
comunitatii tech.

Rezultatele obtinute

Cluster #10. ConnectIT Chisinau |
Unveiling the Power of Data Narratives
and Generative Al by Endava

21 martie, Endava Tower
Speakeri: 2 experti

Participanti: 57 persoane specialisti in Data
Engineering

Foto, Speakeri

Cluster #11. Cu o inginera nu se face
primavara, AO Liga Studentelorin
Inginerie

10 martie, UTM

Numar participanti: 45 studenti interesatiin
cariera in domeniul IT

Numarul total de speakeri: 7 persoane

Facebook, Instagram

Cluster #12. Alin actiune
02/16/30 martie, iHub
Numar participanti: 37 tineri

Scop: oferirea programatorilor si
pasionatilor de tehnologie oportunitatea de
a invéta si experimenta cu Inteligenta
Artificiala (Al) si Invatarea Automata (ML).

Facebook 1, Facebook 2, Facebook 3

Cluster #13. Energy Tech. Inovatii si
tendinte in forecasting

15 martie, Digital Park

Numar participanti: 60 persoane

Numarul total de speakeri: 10 persoane
Vizualizari transmisiunii live: 1,7K vizualizari

Video, Facebook, Live



https://www.facebook.com/endava/posts/pfbid08vZPbAiAPggn2fKRffWLMHnFsBxy9MyUibQv5hBZ1CeTPrBtB4QipAD6qM9qbgBQl?__cft__%5b0%5d=AZVk-7eT2HZRp68NcCqIgeo8g9YZ22FJl4lHtwBFf0Mvf4yDps0ZRyIHqqVnZe0fNvUM3A_I_scuLQz54AzaVVpJW12Rz-osnLzPknT91NQd9sqvZQ0tCpsWT6GKNmB8gfjvKCgR0gbW1tbZMI3a-Bt3--FfaJcyYnqBBibt6x3hGhTp2fClCyHXQNqh7yFGR5I&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/endava/posts/pfbid02c7Z1FhpiTbtdYkw8AebUMiRd7kCkNid4s7gGDgUGkZq58pj7BkN1vbEJUkh65zvFl?__cft__%5b0%5d=AZWWlKj83f_2xwrEZkV6MZEfE36-4ha8frlTITRozBkq_SP67Adx_jz5fKEmSDgBcm-YSt9oaVhH8nGTzvHgRR7UIww_T2Iwbn4lJfZxUbsR9NKjbyfMQ60qqCyu4RpLwSrKoOP1kkJgkzrGAI_fvh5vYfvz3maT1J6fBqU0laB6lSMf3wBXHDELzGNcQMDjNms&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/ligastudentelorininginerie
https://www.instagram.com/liga.studentelor/
https://www.facebook.com/InteligentaArtificialainActiune/posts/pfbid02xAeEjXb6dZVK7c5hjADQ5KQRb1CMzwF3HxWhK74NnJAtwenW18cNJkhmxhKL5nKKl
https://www.facebook.com/InteligentaArtificialainActiune/posts/pfbid0UXDmsBUBjtd4TWXe5ASZqCEnLvgmHba8qmwA84MqgfbqmjmkbkfuYeBWCbcKXsEPl
https://www.facebook.com/InteligentaArtificialainActiune/posts/pfbid02tNhBmMYztmA7DF98RNjPJNJpwvDPKCgHbsJxH2kVEgcVmeHsoHo1ebma5F9HuDRKl
https://www.facebook.com/AO.APEEEF/videos/1459339068312036/
https://www.facebook.com/events/1183048982664362
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=739464528369072
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Programe de dezvoltare si evenimente
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de Networking | Tech Cluster powered by MITP

lanuarie - Martie 2024

FTA

Rezidenti, jucatori ai ecosistemului Tech

Programul "Tech Clusters powered by
MITP" reprezinta oferirea sprijinului
financiar pentru a sustine dezvoltarea
clusterelor IT si Tech.

Sprijinul financiar va fi acordat din
mijloacele financiare oferite de MITP din
partea Proiectului Tehnologiile Viitorului,
finantat de USAID si Guvernul Suediei, si
UKAID.

Cu un focus pe dezvoltarea clusterelor
IT si Tech, MITP urmareste sa sustina
evenimente diverse, precum conferinte,
festivaluri, summit-uri, sesiuni de
instruire si workshop-uri.

Aceste evenimente vizeaza tematici de
interes major, cum ar fi MedTech,
CyberSecurity, FinTech, loT, Web3.0, Al,
Blockchain, si multe altele.

Perioada de acceptare a aplicatiilor este
deschisa intre septembrie 2023 si 1
martie 2024 pentru evenimentele
planificate in intervalul septembrie 2023
- 31 martie 2024.

Aceasta initiativa reprezinta o
oportunitate esentiala pentru cei
interesati sa contribuie la dezvoltarea
sectorului IT si Tech din Moldova, iar
MITP este interesat sa deschida aceasta
cale spre inovatie si crestere a
comunitatii tech.

Rezultatele obtinute

Cluster #14. Digital Transformation for
Financial Institutions 2024

29 martie, Tekwill

Speakeri: 20 experti (Moldova, Romania,
Belgium, the UK, Ungaria si Armenia)

Participanti: peste 200 persoane din peste
30 diferiti institutii/companii financiare

Foto, Pagina web

Cluster #15. Robotica IT
23 martie, Tekwill Balti

Concurs de robotica pentru copii din nordul
Moldova si refugiati din Ucraina de varsta 8-
18 ani.

8 Mentori

Participanti: 11 copii din Moldova, 42 din
Ucraina

Facebook, Photo

Cluster #16. Conference: Go to Market
Strategy by Dreamups

20 martie, Clasa Viitorului

Tema editiei: Cross-border: Disrupting GTM -
A journey beyond borders

83 persoane prezente la eveniment.

10 speakeri internationali din Bulgaria, Grecia
Londra, Roménia si locali.

9 startup-uri care au beneficiat de ore de
mentorat 11a 1 cu expertii.

Photo, Pagina web, Agora articol, Diez articol



https://www.facebook.com/media/set/?vanity=fintech.md&set=a.766478805626580
https://fintech.md/dtfi24/
https://www.facebook.com/tekwillbalti/posts/pfbid0Rya8MpYbTh4EtoBTq4v6tdDANRhiwhaARobAJtwnTAjW5EjPmqo1NWZnsJWqykuhl
https://drive.google.com/drive/folders/1y4tjl3_EliwzgUD8rqxP3imavmtvWz-E
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.122140025828136621&type=3
https://dreamicon.md/dreamiconx/
https://agora.md/2024/03/18/cum-sa-ti-scalezi-afacerea-global-panel-cu-5-speakeri-regionali-la-dreamicon-by-dreamups
https://diez.md/2024/03/19/cum-sa-ti-scalezi-afacerea-global-panel-cu-cinci-speakeri-regionali-la-dreamicon%cb%a3-by-dreamups/
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de Networking | Tech Cluster powered by MITP

lanuarie - Martie 2024

FTA

Rezidenti, jucatori ai ecosistemului Tech

Programul "Tech Clusters powered by
MITP" reprezinta oferirea sprijinului
financiar pentru a sustine dezvoltarea
clusterelor IT si Tech.

Sprijinul financiar va fi acordat din
mijloacele financiare oferite de MITP din
partea Proiectului Tehnologiile Viitorului,
finantat de USAID si Guvernul Suediei, si
UKAID.

Cu un focus pe dezvoltarea clusterelor
IT si Tech, MITP urmareste sa sustina
evenimente diverse, precum conferinte,
festivaluri, summit-uri, sesiuni de
instruire si workshop-uri.

Aceste evenimente vizeaza tematici de
interes major, cum ar fi MedTech,
CyberSecurity, FinTech, loT, Web3.0, Al,
Blockchain, si multe altele.

Perioada de acceptare a aplicatiilor este
deschisa intre septembrie 2023 si 1
martie 2024 pentru evenimentele
planificate in intervalul septembrie 2023
- 31 martie 2024.

Aceasta initiativa reprezinta o
oportunitate esentiala pentru cei
interesati sa contribuie la dezvoltarea
sectorului IT si Tech din Moldova, iar
MITP este interesat sa deschida aceasta
cale spre inovatie si crestere a
comunitatii tech.

Rezultatele obtinute

Cluster #17. Aspiratii Informatice

23 si 30 martie, Universitatea de Stat
A Russo, Bélti

23 martie: Catedra de matematica si
informatica a Universitatii de Stat "Alecu
Russo” din Balti a desfasurat concursul
"Aspiratii informatice editia X" la care au
participat 70 elevi din clasele 9-12

30 martie: Catedra de matematica si
informatica a Universitatii de Stat "Alecu
Russo” din Balti a desfasurat concursul de
rezolvare a problemelor la matematica - "V.
Belousov” la care au participat 130 elevi din
clasele 9-12.

Photo 1, Photo 2, Facebook



https://drive.google.com/drive/folders/1XoVV5ACY4ZYxR2vg95lGWfUXlfsQqo6z?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1put6Pmt-bfl8obkHQ3xwE5fDcAcfzIXB?usp=drive_link
https://www.facebook.com/usarb.balti/posts/pfbid0Gtk39PLtr3tGtySvprBfam6hGmuvanaVFLGwipquvGTkNtAygYYwPoAnH5DktjsXl
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Parteneriate si evenimente nationale

Rezultatele obtinute

lanuarie - Martie 2024 Am participat la peste 20 proiectele,

evenimentele intilniri, grupuri de lucru:

Parteneriatele si participarile la
evenimente sporesc cresterea
vizibilitatii Parcului.

Participarea MITP la acest tip de
evenimente ofera posibilitati de
networking cu rezidentii, speakerii,
specialisti Tl, experti internationali,
reprezentantii Guvernului, Ministere si
corpului diplomatic.

Dotnetdays Romania (informarea
rezidentilor despre eveniment)

Cybersecurity Survey for FTA (informarea
rezidentilor)

Startup Grind Chisinau with Vladimir
Rediboi&Adrian Solomon (25 ianuarie,
SoftwareMind)

Product Management Meetup (15
februarie)

Maibank meetup (16 februarie)

CyberSecurity forum (transmisiunea live,
9 februarie)

Inovare si Dezvoltare in Prognozarea
Energiei Electrice (transmisiunea live, 15
march)

MDS Moldova Digital Summit
Dreamschool

TEKEDU projects

IT party MD community
BOLD Fest planificare

Intilniri cu rezprezntantii ecosytemului si
rezidentii pt planificare 2024

Devops Community
Fintech Community

StartupMoldova meetup (9 si 20
februarie)

Technovator
Pinky Cyber Safe
Tech Clusters powered by MITP
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Podcast Rethink IT

lanuarie — Martie 2024

RETHINK IT este un proiect de podcast
al MITP despre cele mai bune inovatii
tehnologice si produse digitale
dezvoltate in Moldova. In fiecare episod,
se dezvaluie un nou campion "ascuns”
din ecosistemul IT & Tech local
(companii rezidente MITP), se afla si se
comunica informatii despre care sunt
inovatiile digitale pe care le dezvolta
companiile rezidente. Podcast-ul este
doar una din initiativele prin ne
propunem sa scoatem in lumina
talentele siinovatiile locale, astfel:

« informand local despre valoarea
adaugata a industriei IT & Tech,

« informand comunitatea regionala /
internationala despre oportunitatile pe
care le ofera ecosistemul tehnologic
din Republica Moldova.

La fel, podcast-ul are menirea de a:

* inspira comunitatea IT & Tech prin
exemple locale de succes;

* scoate in evidenta valoarea pe care o
aduc companiile IT din tara;

* spori vizibilitatea companiilor rezidente
in randul companiilor rezidente pentru
a stimula dezvoltarea unui ecosistem
de cooperare;

* spori vizibilitatea companiilor rezidente
la nivel local pentru "employer
branding”.

Rezultatele obtinute

7 episoade lansate:
* Episod #1 - Vlad Nanu, Co-CEO Amdaris
» Episod #2 - Vitalie Esanu

» Episod #3 - Mihaela Negru, Director de
Programe, MITP

* Episod #4 - Nicolae Vicol, Data Scientist
la wix.com

* Episod #5 - Olga Radu, fondatoarea
Casei Imago

* Episod #6 - Roman Stirbu, CEO la
Simpals

* Episod #7 - Aliona Rotaru, Directorul
Executiv al Dreamups

= Urmariti-ne pe YouTube:

Podcast Rethink IT, season 2



https://youtu.be/u0ZN63Idkdw?si=_UxfAf_FJ3setOQk
https://youtu.be/rQWYVIIHuGA?si=pi8Ti1Uvxhq_NVAc
https://youtu.be/M5b8YnQxlZ0?si=uldaBQD4giYJDr5q
https://youtu.be/R1fULSxWu1M?si=STJLoxhLKuk8dRiI
https://youtu.be/D-tBrU5fQ-M?si=tjy1gp33SAlBO6um
https://youtu.be/rtJxQjlDOlM?si=d0fG7t2-yZpRapuq
https://youtu.be/IDvSjY2yaFs?si=iQJT5z0PQtJ02rK8
https://youtube.com/playlist?list=PLDQCHqm6uJTibCa2Njs83XdTLd2EShaPj&si=rxCqmvq1VPanQyZW
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Platforma mitp.md

lanuarie — Martie 2024

Platforma mitp.md este o initiativa
dedicata digitalizarii ecosistemului IT din
Republica Moldova, avand ca scop
eficientizarea interactiunilor intre
rezidenti si serviciile disponibile. Prin
automatizarea proceselor, platforma
faciliteaza accesul la resurse si servicii,
contribuind la dezvoltarea sectorului IT.

1: Digitalizarea interactiunilor cu
rezidentii

Transformare digitalé ce usureaza
interactiunea rezidentilor cu serviciile
disponibile optimizand procesele
administrative.

2: Platforma Multifunctionala

Un site web dinamic, cu un centru de
resurse, de la articole de stiri la anunturi
de joburi, creeaza o comunitate bine
informata si activa.

3: Oferirea unei solutii unice pentru
comunitatea IT&Tech

Consolidarea platformei mitp.md ca loc
unic pentru intregul ecosistem tech,
centralizadnd resurse, informatii si
servicii cruciale pentru progresul
profesional si tehnologic.

Rezultatele obtinute

* QOptimizare a sistemului cu ajustarea
eficientei proceselor interne si eliminarea
redundantei.

 Imbunétatirea capacitatilor de gestionare
a datelor prin dezvoltarea unor
functionalitati avansate de filtrare si
exportare a datelor.

* Automatizarea si personalizarea
comunicarii in sensul Tmbunatatirii
experientei utilizatorului si eficientizérii
procesului de onboarding.

» Adaptarea continutului si functionalitatii
platformei cu cele mai recente schimbari
legislative.

» Dezvoltari de functionalitati noi prin
automatizarea tranzactiilor financiare
intre MITP si rezidentii sai precum si alte
procese conexe.

Impact

* Mai multé eficienta: Procesarea financiara
intre MITP si rezidenti mai rapida.

+ Control imbunatatit: acces pentru
utilizatori cu posibilitati extinse de
gestionare a informatiilor financiare.

* Reducerea riscului de erori, inclusiv erori
umane in gestionarea financiara.

Ce urmeaza?
» Finalizarea dezvoltarilor.

* Monitorizarii sistemului si implementarea
ajustarilor.
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Directia 3

Promovare’Internationala

Obiective strategice

» Sporirea vizibilitatii internationale a Parcului, a rezidentilor si a tarii ca
destinatie IT.

Obiective operationale
1. Sporirea exporturilor de produse si servicii IT ale rezidentilor Parcului

2. Sporirea investitiilor in industria IT din Republica Moldova

Accentul activitatilor din aceasta directie este pus pe valorificarea efectelor
directe si indirecte ale internationalizarii si anume:

* consolidarea cresterii economice,
* ocuparea fortei de munca IT,

* sporirea competitivitatii,

* sprijinirea durabilitatii Parcului.

Scopul este de materializare a atractivitatii antreprenoriale si investitionale a
industriei in special a rezidentilor. Mai mult ca atat, activitatile acestei directii sunt
orientate spre asigurarea unui echilibru la nivel macro dintre cererea si oferta cu
fortd de munca calificata, precum si a necesarului de investitii in sectorul IT.

Per general, in cadrul acestor evenimente obiectivele urmarite au constituit in a:

« promova Republica Moldova ca destinatie IT atractiva pentru investitori,
talente si parteneri de business;

+ stimula crearea parteneriatelor cu companiile IT din Moldova.
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Directia 3

Promovare’Internationala

Proiectele realizate in cadrul directiei:

1. IT Investment Guide
2. Campanie internationala de atragere a specialistilor straini
3. Campanie de PR international

4. Asistenta internationala in recrutarea companiilor IT pentru a atrage

specialisti strain
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IT Investment Guide

lanuarie - Martie 2024

FTA, WNISEF - suport financiar

Emerging Europe - dezvoltatorul
ghidului

Un ghid destinat investitorilor si
businessurilor tech privind imaginea de
ansamblu asupra industriei IT din
Republica Moldova si a potentialului
acesteia, care sa continad minim
urmatoarele aspecte:

Prezentarea generala a pietei IT

Pozitionarea regionala a sectorului IT
din Moldova (o evaluare comparativa)

Ecosistemul IT din Moldova si pilonii
acestuia (educatie, piata muncii,
infrastructura fizica, actorii de pe
piata IT si factorii decizionali, etc.)

Doing IT business in Moldova

Ghid pas - cu - pas pentru investitorii
si businessurile IT

Rezultatele obtinute

Pe parcursul perioadei ianuarie-martie 2024
a fost receptionat prima schita a ghidul
investitional, elaborat de cétre Emerging
Europe. Prima schita includea:

+ 5 fapte cheie Why do IT in Moldova;

» Informatii despre pozitionarea Moldova in
prezent;

» Statistici privind evolutia sectorului TIC
local;

» Pozitionarea regionala a sectorului IT din
Moldova;

* Prezentare generald regionala a
stimulentelor, granturilor
guvernamentale, subventiilor si a altor
mecanisme de sprijin financiar menite sa
incurajeze cercetarea, dezvoltarea si
crestereain domeniul IT;

+ Cadrul legislativ.

Dupa revizuirea schitei raportului a fost
obtinut document final care a inclus mai
multe informatii despre sectorul TIC si IT din
Moldova, machetat in conformitate cu
brandbook-ul MITP.

Raportul final urmeaza fi publicat, partajat
cu actorii cheie a ecosistemului si promovat
pe parcursul urmatorului trimestru.
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Campanie internationala de atragere
a specialistilor straini

Rezultatele obtinute
lanuarie - Martie 2024 + A fost elaborat si publicat RFP-ul.

» Au fost identificate top companii de HR
care presteaza servicii de recrutare in
domeniul IT si au experienta in recrutarea
expatilor sau a strainilor pentru a le

trimite RFP-ul.
Acest proiect presupune elaborarea si * A fost lansat procesul de evaluare si
implementarea unei campanie de selectare a castigatorului.

pozitionare si promovare. Scopul
campaniei este sa prezinte Republica
Moldova drept o destinatie principala
pentru specialistii IT din Europa de Est.

» Plasarea RFP-ului pe civic.md

Urmatoarele obiective sunt de asteptat
sa fie Indeplinite in cadrul campaniei:

» Pozitionarea Republicii Moldova ca
tarad cu conditii bune pentru specialistii
IT, atat pentru munca, cat si pentru
trai permanent.

» Construirea si mentinerea unei imagini
pozitive pentru MITP si Moldova ca
destinatie IT prin stabilirea de relatii
solide cu institutiile media cu acoperire
regionala si internationala.

* Informarea specialistilor IT si a
agentiilor de consultanta in relocare
despre oportunitatile si beneficiile
companiilor rezidente ale Parcului.

» Atragerea specialistilor calificati din
domeniul IT In Moldova si cresterea
industriei si comunitatii locale atat din
punct de vedere al
calitatii/diversitatii/specializarii
serviciilor/produselor/solutiilor IT
digitale, cat si al volumului lor (prin
prisma unui bazin mai mare de talente
implicat in sector).



https://civic.md/anunturi/achizitii/77613-rfp-pentru-selectarea-unei-companii-agentii-de-creatie-care-sa-dezvolte-o-campanie-de-promovare-a-republicii-moldova-drept-tara-gazda-pentru-specialistii-it.html
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Campanie de PR international

Rezultatele obtinute

lanuarie - Martie 2024 + A fost lansata procedura de achizitie.
RFP-ul a fost publicat pe civic.md si
transmis la peste 25 de agentii de PR
internationale.

» Au fost analizate 7 dosare de aplicare si
selectat un céstigator.

Scopul acestei campanii este de a
Tmbunatati vizibilitatea globala a MITP,
de a evidentia cadrul sau si de a
pozitiona Republica Moldova ca o
destinatie IT dorit4. Agentia selectata,

With, o agentie internationala de
comunicare corporativa si de afaceri cu
0 expertiza profunda in tehnologiile de
afaceri, va pune accent pe planificarea
strategica a comunicarii, relatiile cu
media si extinderea retelei, adresandu-
se intreprinderilor de IT, rezidentilor
potentiali, investitorilor si companiilor de
consultanta. Aceasta campanie va fi
implementata intre aprilie si iunie, cu
raportul final asteptatin prima
saptdmana a lunii iulie.

EUROPE’'S
FIRST

E-PARK

INNOVATION WITHOUT BORDER
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Asistenta internationala in recrutarea companiilor
IT pentru a atrage specialisti strain

lanuarie - Martie 2024

Piloting international recruiting
assistance for IT companies to attract
specialists from Moldovan diaspora and
region.

Scopul acestui proiect este de a sprijini
rezidentii MITP in identificarea si
angajarea talentelor tehnice din alte tari
pentru a acoperi nevoile specifice de
competente, stimularea cresterii
economice si a inovatiei prin aducerea
de expertiza si perspective noi in forta
de munca locala, precum si ocuparea
rolurilor critice care nu pot fi satisfacute,
identificate intern.

Geografia recrutarii va fi cu accent pe
Romania si Ucraina, dar poate cuprinde
si alte tari pe care compania de
recrutare le-ar putea considera
relevante pentru acest scop. Candidatii
pot fi atét cetateni stréini, cat si cetateni
MD (diaspora) stabiliti cu traiul peste
hotarele tarii. Candidatii selectati pot
lucra pentru rezidentii MITP fie in regim
de la distantd, pastrand locul de trai
curent, fie sa faca relocareain
Republica Moldova drept tara de
resedinta pentru munca si trai,
impreuna cu familiile lor, pe termen
lung.

Rezultatele obtinute

S-a desfasurat un sondaj printre
rezidentii MITP pentru a evalua interesul
in participarea la un program pilot si
pentru a evalua pregatirea lor de a angaja
talente din strainatate, precum si pentru
identificarea tipurilor de locuri de munca
disponibile.

Ulterior, Solicitudinea de Propuneri (RFP)
a fost publicata pe civic.md, rezultand
participarea a trei companii de HR in
procesul de achizitie.

» RFP pe civic.md



https://civic.md/anunturi/achizitii/77192-rfp-selectarea-unei-companii-de-recrutare-pentru-atragerea-specialistilor-straini-in-companiile-it-din-moldova.html
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Directia 4

Consultanta & Suport

Obiective strategice

» Sporirea performantei antreprenoriale a rezidentilor Parcului

Obiective operationale

1. Valorificarea potentialului de dezvoltare antreprenoriala a rezidentilor prin
prestarea serviciilor de consultanta

2. Sporirea accesului la informatii si expertiza IT relevanta operarii si dezvoltarii
afacerilor din sectorul IT

Focusul principal al acestei directii este de a stimula orientarea spre zona de
produse IT (valoare adaugata) si spre outsourcing-ului specializat (inclusiv pe
verticale de business).

Orientarea spre zona de produse IT cu valoare adaugata inaltd ori pe cel al
outsourcing-ului specializat (inclusiv pe verticale de business), presupune pentru
0 companie IT de a-si concepe singura produsele, de a crea propriul ecosistem
antreprenorial eficient, adica forta de vanzare, de suport, de marketing, de
negocieri, etc. Acoperirea decalajelor de dezvoltare in acest sens, se va realiza
prin servicii de consultanta si suport in afaceri.

Activitatile si proiectele incadrate in aceasta directie au urmatorul specific:
crearea si/sau consolidarea capacitatilor companiilor IT rezidente de a-si
concepe singure produsele, de a crea propriul ecosistem antreprenorial eficient
(adica forta de vanzare, de suport, de marketing, de negocieri, etc.).

Scopul urmarit prin proiectele vizate de aceasta directie, se descrie prin:

» gestionarea rutinelor primordiale ale statutului de rezident, necesitatile
curente de dezvoltare a afacerilor acestora,

» reducerea incertitudinii cu privire la sursa de informare privind oportunitatile
de dezvoltare a unui business IT & Tech,

» sporirea atractivitatii, comunicarii, partajarii informatiei relevante.
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Directia 4

Consultanta & Suport

Proiectele realizate in cadrul directiei:

1. Webinare fiscale
2. Ghidul rezidentului MITP

3. Raport anual al MITP 2023

47
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Webinare fiscale | Learning Center

Februarie - Martie 2024

PwC Moldova, din cadrul parteneriatului
Moldova Innovation Awards 2023

Organizare webinare / training-uri de
formare cu sesiuni de Q&A (durata de
cca. 1-2 ore) pe diferite tematici de
interes pentru rezidenti (dezvoltate de
experti din cadrul comunitatii parcului,
de catre experti atrasi, reprezentanti ai
autoritatilor relevante).

inregistrarea video a webinarelor:

1.

Rezultatele obtinute

In vederea publicé&rii recente in Monitorul
Oficial a cadrului secundar privind preturile
de transfer (Ordinul Min. Finantelor nr. 9 din
26.01.2024), au fost organizate impreuna cu
echipa PwC Moldova 2 webinare fiscale
dedicate Aspectelor generale privind
preturile de transfer si actiuni de intreprins
incepand cu 2024 de catre rezidentii MITP si
Cazurilor practice privind preturile de
transfer pentru rezidentii MITP.

Fiecare webinar a durat cate 2 ore, si
numarul total de participanti a atins cifra de
215.

Data organizarii: 27 februarie si 28 martie
2024.

Tn cadrul webinarelor am atins urmétoarele
subiecte:

» Cadrul legislativ privind preturile de
transfer in Republica Moldova,

» Aspecte de avut in vedere incepand cu
2024,

* Pregatirea darilor de seama,

» Metodele de formare de preturile de
transfer,

« Verificarea si ajustarea preturilor de
transfer,

* Sesiunea de intrebari si raspunsuri.

Aspecte generale privind preturile de transfer si actiuni de intreprins incepand cu 2024

de cétre rezidentii MITP - YouTube link

de transfer

Cazuri practice privind preturile de transfer pentru rezidentii MITP - YouTube link

Ordin Nr. 2din 26-01-2024 cu privire la aprobarea regulilor de implementare a preturilor


https://www.youtube.com/watch?v=L-xtXFChKGw
https://youtu.be/0IqTksQv01g
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141759&lang=ro
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Ghidul rezidentului MITP | Learning Center

lanuarie - Martie 2024

“Jizdan&Partners” SRL

Ghidul rezidentului MITP este un ghid
care cuprinde toate aspectele relevante
(legislatie + exemple practice) privind
regimul parcului IT, beneficiile acestuia

si modul lor de accesare - e.g. impozitul
unic de 7%, IT Visa, beneficiile sociale,
tranzitia la regimul special de
impozitare, aderarea la parc, etc.

Rezultatele obtinute

In octombrie 2023 a fost realizata achizitia
de servicii pentru pregatirea Ghidului
rezidentului MITP care sa includa aspecte
fiscale, juridice, resurse umane si de
contabilitate. Livrabilul include un ghid si 5
materiale informative pe diferite aspecte de
interes, ambele livrabile fiind realizate in
romana si engleza.

Ghidul constituie suport pentru potentialii si
rezidentii curenti pentru intelegerea
prevederilor legislatiei, in special cerintele
rezidentei MITP.

e 1 Ghid al rezidentului MITP

e 5 materiale informative pe diferite aspecte
de interes ale Parcului IT in vederea facilitatii
intelegerii legislatiei aplicabile.

La moment ghidul este in proces de
elaborare de catre furnizor si revizuire de
catre echipa MITP.
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Raport anual al MITP 2023

Rezultatele obtinute

lanuarie - Martie 2024 Urmare prezentarii rapoartelor trimestriale
pentru anul 2023 de catre rezidentii MITP,
precum si in baza rapoartelor interne pe
activitati ale echipei MITP a fost pregatit

Rapoarte trimestriale si anuale, care raport anual 2023,

sumarizeaza evolutia rezidentilor MITP si _
a industriei IT din Moldova / regiune. Scopul acestui raport este prezentarea
rezultatelor analizei evolutiei principalilor

indicatori, reflectand activitatea companiilor
rezidente. Datele colectate permit evaluarea
dinamicii de dezvoltare a Parcului,
modificarea structurala a acestuia, gradului
de implicare a companiilor de diferite
categorii si nivel de dezvoltare, precum si
analiza impactului climatului fiscal asupra
profitabilitatii companiilor, a volumului de
investitii, a cresterii potentialului companiilor
si atragerii resurselor umane calificate.

Raportul descrie, de asemenea, rezultatele
activitatii Administratiei Parcului: proiecte si
programe implementate pentru indeplinirea
principalelor obiective ale Administratiei
Parcului in conformitate cu HG1144/2017 si
Strategia MITP aprobata de catre rezidenti.

Raport este structurat din doua
compartimente:

» Raport privind activitatea rezidentilor
MITP

» Raport privind activitatea Administratiei
MITP
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Directia 5

Cadrul Legal

Obiective strategice

Facilitarea imbunatatirii cadrului de reglementare si dezvoltare a industrie IT:

Asigura o baza clara privind nevoile de armonizare ale cadrului de
reglementare IT;

Dezvolta relatii de colaborare, comunicare si schimb de experienta, inclusiv cu
actori similari in plan international.

Ideea activitatilor si proiectelor concepute in cadrul directiei este de a asigura un
cadru sigur, transparent, profesionist pentru rezidentii parcului in dezvoltarea
acestora.

Totodata, se concentreaza pe asigurarea informarii actualizate privind cadrul de
reglementare relevant si gestiunea eficientd a relatiilor dintre comunitatea IT
rezidenta si stakeholderii institutionali (Business2Guvern).

Scopul urmarit prin proiectele vizate de aceasta directie se descrie prin:

A asigura o baza clara privind nevoile de armonizare a cadrului de
reglementare IT.

A Tmbunatati colaborarea cu autoritatile publice relevante.

A dezvolta relatii de colaborare, comunicare si schimb de experienta, inclusiv
cu actori similariin plan international.

A promova constientizarea impactului MITP.

A balansa obiectivele, cadrul de reglementare si mecanismele de sustinere a
industriei IT si a celor conexe intr-un mod sinergic.
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Directia 5

Cadrul Legal

Proiectele realizate in cadrul directiei:

1. Tax and Legal Pulse

2. Monitorizarea cadrului normativ aplicabil rezidentilor Parcului IT si

contributie laimbunatatirea acestui
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Tax and Legal Pulse

TAX & LEGAL

PULSE

Rezultatele obtinute

lanuarie 2024 In perioada de raportare au fost pregatite,

partajate cu rezidentii si publicate pe pagina
oficiala mitp.md 3 Tax and Legal Pulse-uri -
buletine informative despre noile modificari

Analiza legislatiei aplicabile de impact pentru rezidentii MITP.

rezidentilor MITP
1. Stabilirea marimii primei de asigurare

Informarea comunitatii MITP despre medicala si sociala pentru
noile modificari de impact Intreprinz&torii Individuali

2. Modificérile la Legea cu privire la
parcurile IT - publicate in Monitorul
Oficial

3. Salariul mediu prognozat pentru 2024



https://mitp.md/p/web/ipReadNews/PUB240110000000421
https://mitp.md/p/web/ipReadNews/PUB240110000000421
https://mitp.md/p/web/ipReadNews/PUB240112000000425
https://mitp.md/p/web/ipReadNews/PUB240112000000425
https://mitp.md/p/web/ipReadNews/PUB240112000000425
https://mitp.md/p/web/ipReadNews/PUB240112000000427
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Monitorizarea cadrului normativ aplicabil rezidentilor
Parcului IT si contributie laimbunatatirea acestui
Legea 77/2016

Rezultatele obtinute

lanuarie - Februarie 2024 La data de 12 ianuarie 2024, a fost publicata
in Monitorul Oficial, Legea pentru
modificarea Legii 77 cu privire la parcurile
pentru tehnologia informatiei. Noile
prevederi au intrat in vigoare la data de 12

Modificarea Legii 77/2016 cu privire la

parcurile IT avand urmatoarele februarie 2024, cu unele exceptii (e.g.

propunert: prevederile aferente instituirii Consiliului,

(i) Extinderea garantiei de stat si a care vor intra in vigoare la 1ianuarie 2025).

termenului de functionare a parcului Legea de modificare vizeaza urmatoarele

(+10 ani) prevederi:

(i) Posibilitatea angajarii cetatenilor MD * Extinderea termenului de functionare a

si straini peste hotarele MD parcului IT de la10 la 20 de ani - pentru
aplicarea respectivei modificari, Guvernul

(iii) Majorarea venitului asigurat al urmeazé s ajusteze prevederile cadrului

angajatilor rezidentilor parcului subsidiar, si anume prevederile Hotararii

Guvernului nr.1144 din 20.12.2017 cu
privire la crearea parcului pentru
tehnologia informatiei "Moldova IT Park”.

* Extinderea garantiei de stat pana in 2035 inclusiv - prevederea presupune ca indiferent
de orice modificariin regimul special de impozitare, rezidentii parcului sunt asigurati de
catre stat privind pastrarea aceleiasi formule de impozitare pentru urmatorii 12 ani.

+ Instituirea unui Consiliu al parcului, ca organ colegial creat in scopul coordonarii activitatii
parcului. Consiliul urmeaza a fi constituit din 4 reprezentanti desemnati de Ministerul
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii si 5 reprezentanti delegati de Adunarea Generala a
Rezidentilor - membri cu drept de vot deliberativ, precum si din reprezentanti ai
partenerilor de dezvoltare si ai sectorului asociativ — membri cu statut de observatori.
Consiliul urmeaza sa activeze in baza unui Regulament aprobat de Guvern, modificarea
fiind aplicabild din 1ianuarie 2025.

» Completarea genurilor eligibile desfasurariiin cadrul parcului IT cu 2 genuri noi de
activitate, destinate in exclusivitate la export:

o activitati ale centrelor de intermediere telefonica (call center) (82.20), inclusiv bazate
pe orice tehnologie/canal de comunicare cu clientul (contact center), exclusiv la
export;

o alte servicii de furnizare a fortei de munca (78.30), exclusiv la export.

Pentru implementarea prevederilor, Guvernul urmeaza sa ajusteze in termen de 6 luni
Hotararea nr. 1144 din 20.12.2017 cu privire la crearea parcului pentru tehnologia informatiei
"Moldova IT park”, precum si sa stabileasca regulile de activitate a Consiliului parcului,
aproband un regulament dedicat pe parcursul anului 2024.
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Directia 6

Buna Guvernare

Obiective strategice
Asigurarea performantei strategice a MITP
Obiective operationale

1. Consolidarea capacitatilor administrative si manageriale ale Administratiei
Parcului

2. Dezvoltarea capacitatilor tehnice si operationale ale Parcului

Rolul general al acestei directii este de a asigura buna executare a strategiei prin
procese, mecanisme de realizare a obiectivelor.

Baza directiei este Programul de reorganizare al Administratiei cu proiecte
destinate pentru consolidarea capacitatilor institutionale de planificare, executie,
monitorizare si control managerial strategic.

Activitatile vizate in acest context tintesc dezvoltarea capacitatilor administratiei
pe 2 zone:

Zona 1. Administrativa si manageriala

Zona 2. Tehnica si operationala
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Directia 6

Buna Guvernare

Proiectele realizate in cadrul directiei:

1. Decizie anuala de verificare pentru 2023

2. Decizie anuala de verificare pentru 2024 (provizorie)
3. Verificare anuala a rezidentilor pentru anul 2023

4. Gestiunea relatiei cu rezidentii

5. Promovarea si comunicarea Parculuiin plan local
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Decizie anuala de verificare pentru 2023

lanuarie 2024

Ministerul Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii

Potrivit art.18 din Legea 77/2016,
activitatea rezidentilor parcului este
supusa anual, in mod obligatoriu,
verificarii indeplinirii indicatorilor
necesari pentru dobandirea si
mentinerea statutului rezidentului
parcului pentru tehnologia informatiei.
Obligatia efectuérii verificarii si
prezentarii rezultatelor acesteia revine
oricarui rezident al parcului care a
aplicat regimul special de impozitare cel
putin o luna pe parcursul unui an
calendaristic. Indicatorii specificatiin
lege si supusi verificarii sunt stabiliti de
catre Administratia parcului, in
coordonare cu Consiliul parcului (in
versiunea precedenta, in coordonare cu
Ministerul Dezvoltéarii Economice si
Digitalizarii, iar verificarea este efectuata
de catre entitatile de audit.

Rezultatele obtinute

Pentru verificarea activitatii rezidentilor
pentru anul 2023 a fost elaborata si
aprobata Decizia nr.1din 12.01.2024 privind
stabilirea indicatorilor supusi verificarii. Prin
Decizia data au fost aprobate 3 indicatori de
verificare pentru mentinerea statutului de
rezident:

1. Valabilitatea inregistrarii in Republica
Moldova ca subiect al activitatii de
intreprinzator;

2. Generarea a cel putin 70% din venitul din
vanzari din activitatile eligibile pentru a fi
desfasurate in parcul IT;

3. Informarea angajatilor despre
particularitatile asigurarii sociale si
medicale, precum si despre
particularitatile impozitului pe venit din
salariu.

Termenul limita pentru prezentarea
rezultatelor verificarii utilizand profilul
companiei rezidente pe platforma mitp.md
este 29 aprilie 2024.

In perioada de raportoare 324 rezidenti au
reusit sa prezinte Rapoartele de verificare
anualad pentru 2023 cu scopul confirmarii
statului de rezident, i.e. cca 21% din numarul
total de rezidenti cu obligatia raportarii.


https://mitp.md/p/public/files/Decizie%20nr.1_MITP_verificarea%20anuala%202023_finala_12.01.2024.signed.signed.pdf
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Decizie anuala de verificare pentru 2024 (provizorie)

Rezultatele obtinute

lanuarie 2024 Pentru verificarea activitatii rezidentilor
pentru anul 2024, contractele carora au fost
rezolutionate, a fost elaborata si aprobata
Decizia nr.3 din 24.01.2024 privind stabilirea
indicatorilor supusi verificarii. Prin Decizia
data au fost aprobate 3 indicatori de
verificare pentru mentinerea statutului de
rezident:

Potrivit art.18 din Legea 77/2016, 1
activitatea rezidentilor parcului este

supusa anual, in mod obligatoriu,

verificarii indeplinirii indicatorilor

necesari pentru dobandirea si 2. Generarea a cel putin 70% din venitul din
mentinerea statutului rezidentului vanzari din activitatile eligibile pentru a fi
parcului pentru tehnologia informatiei. desfasurate in parcul IT;

Obligatia efectuérii verificarii si 3
prezentarii rezultatelor acesteia revine
oricarui rezident al parcului care a
aplicat regimul special de impozitare cel
putin o luna pe parcursul unui an
calendaristic. Indicatorii specificatiin
lege si supusi verificarii sunt stabiliti de
catre Administratia parcului, in

Ministerul Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii

. Valabilitatea inregistrarii in Republica
Moldova ca subiect al activitatii de
intreprinzator;

. Informarea angajatilor despre
particularitatile asigurarii sociale si
medicale, precum si despre
particularitatile impozitului pe venit din
salariu.

Termenul limita pentru prezentarea

coordonare cu Consiliul parcului (in rezultatelor verificarii pentru anul 2024 este
versiunea precedenta, in coordonare cu de 2 luni din luna urmatoare lunii pierderii
M.|n.|st§erJI“D.ezvo|ta.3r.|| Economice si ) statutului de rezident.
Digitalizarii, iar verificarea este efectuata . . B .
de catre entitatile de audit. In perioada de raportoare 7 companii cu titlul
' de rezident pierdut in anul 2024 au reusit sa
Potrivit modificarilor din Legea 77/2016 prezinte Rapoartele de verificare anuala
care au intrat in vigoare din 14 mai 2023 pentru 2024.

a fost introdusa obligatiei efectuarii
verificarii anuale si prezentarii acesteia
Administratiei, pentru orice companie
care cel putin 1lund a activat in regimul
special de impozitare. Astfel, companiile
titlul de rezident al carora a fost retras
pe parcursul anului sunt obligate sa
prezinte rezultatele verificarii pentru
lunile de aplicare a regimului special de
impozitare.



https://mitp.md/p/public/files/Decizie%20nr.%203_MITP_verificarea%20anuala%202024_provizorie_24.01.2024.signed.signed.pdf
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Verificare anuala a rezidentilor pentru anul 2023

lanuarie - Martie 2024

Potrivit art.18 din Legea 77/2016,
activitatea rezidentilor parcului este
supusa anual, Tn mod obligatoriu,
verificarii indeplinirii indicatorilor
necesari pentru dobandirea si
mentinerea statutului rezidentului
parcului pentru tehnologia informatiei.
Obligatia efectuarii verificarii si
prezentarii rezultatelor acesteia revine
oricarui rezident al parcului care a
aplicat regimul special de impozitare cel
putin o luna pe parcursul unui an
calendaristic. Indicatorii specificatiin

lege si supusi verificarii sunt stabiliti de
catre Administratia parcului, in
coordonare cu Consiliul parcului (in
versiunea precedenta, in coordonare cu
Ministerul Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii, iar verificarea este
efectuatd de catre entitatile de audit.

Activitatea consta in colectarea,
prelucrarea, sumarizarea si prezentarea
rapoartelor de verificare anuala a
rezidentilor Parcului pentru verificarea
conformitatii acestora si indeplinirii
indicatorilor principali pentru
mentinerea statutului de rezident
conform art.18 Legii 77/2016.

Rezultatele obtinute

Numéarul rezidentilor cu obligatia raportarii
pentru anul 2023 constituie 1.574 rezidenti.

In perioada de raportare 324 rezidenti au
reusit sa prezinte Rapoartele de verificare
anuala pentru 2023, dupa cum urmeaza:

Martie

Februarie

lanuarie
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Gestiunea relatiei cu rezidentii

Rezultatele obtinute

lanuarie — Martie 2024 s~ 225 cereri de aderare analizate care au
inclus emiterea deciziilor de refuz,
aderare sau suspendare, generare

" . . contracte, certificate de rezident
Indeplinirea atributiilor legale ale

Administratiei Parcului, ce vizeaz * ~ 40 acorduri aditionale emise i
relatiile contractuale ale acesteia cu coqtrasemnatg, emise certificate de
rezidentii Parcului (Legea 77/2016, HG rezident actualizate

144/2017). * ~189 notificari emise In termen pentru
100% din rezidentii vizati pentru
neexecutarea obligatiilor contractuale

» ~ 251ncetari contractuale de rezident
(decizii retragere titlu si acorduri de
rezolutiune)

« consultatii (telefon, email, scrisori de
clarificare)

» ~3 notificari expediate catre autoritati
conform responsabilitatilor legale ale
Administratiei
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. . .~ 1/3
Promovarea si comunicarea Parculuiin plan local
Elaborarea pachetului de materiale promotionale si de marketing

ale Parcului (Promotion Pack)

lanuarie — Martie 2024

Elaborarea si actualizarea prezentarilor
per diferite audiente si scopuri:
investitori, donatori, oficiali
guvernamentali, rezidenti. Aceste
prezentari fac parte si din activitatea din
follow up dupé un eveniment national
sau international sau intalniri B2B, B2G.

Obiective:

Standardizarea si Consistenta: Crearea
de seturi de slide-uri standardizate ajuta
la mentinerea unei formate uniforme si
coerentei In prezentarile noastre.

Identitatea de Brand: Adaptarea
designului prezentarii conform liniilor de
ghidare a brandului organizational
contribuie la consolidarea identitatii de
brand si mentinerea coerentei vizuale.

Flexibilitate si Tmbunatatire Continua:
Implementarea modificarilor si
actualizarilor ulterioare la prezentari
asigura flexibilitatea in raspunsul la
cerintele in evolutie si la feedback-ul
primit de la partile interesate.

Prin respectarea acestor obiective, ne
propunem sa sporim eficacitatea si
impactul prezentarilor noastre,
permitdndu-ne sa transmitem mesaje
convingatoare adaptate nevoilor si
preferintelor diverselor audiente.
Aceasta abordare strategica asigura ca
eforturile noastre de comunicare raman
aliniate cu obiectivele organizationale si
contribuie la dezvoltarea relatiilor
semnificative cu partile interesate.

Rezultatele obtinute

Au fost elaborate un total de 30 de slide-
uri standardizate, concepute pentru a fi
reutilizate in cadrul diferitelor prezentari,
in functie de necesitati si context.

A fost dezvoltat un nou design vizual
pentru toate prezentarile asociate
Parcului de Inovatie si Tehnologie din
Moldova (MITP), conform liniilor de
ghidare ale brandului organizational si
cerintelor specifice ale fiecarei prezentari.

Au fost create si livrate un total de 9
prezentari, adaptate pentru diverse
audiente si evenimente, inclusiv
investitori, autoritati guvernamentale,
evenimente interne si ale comunitatii,
pentru a evidentia avantajele si
oportunitatile oferite de catre MITP.
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: : . 2/3
Promovarea si comunicarea Parculuiin plan local
Social Media Management & digital promotion

Rezultatele obtinute

lanuarie - Martie 2024 Au fost realizate urmatoarele postari pe
mediul online Facebook, LinkedIn, Instagram
si Telegram:

Gestiunea profilurilor MITP in mediul 134 postari in total, dintre care:

online: Facebook, LinkedIn, Instagram si « promovarea evenimentelor internationale
Telegram in conformitate cu necesitéatile cu participarea MITP

si specificul publicului tinta. Aceasta .

presupune si gasirea unei agentii de * promovarea evenimentelor locale cu
publicitate cu care sa colaboram. participarea reprezentatilor MITP

* promovarea evenimentelor MITP

Asigurarea comunicarii eficiente a MITP . .
sustinute prin clustere

cu rezidentii Parcului, factorii de decizie
guvernamentali si reprezentantii » postari despre evolutia Parcului in cifre
societatii civile si mass-media, in

vederea informarii operative, veridice si

complete despre activitatea Parcului si

promovarii la nivel national si

international.

= Urmariti-ne pe retele sociale:

f
in
©
9

Eacebook

LinkedIn

Instagram

Telegram


https://www.facebook.com/MITP.md
https://www.linkedin.com/company/11421279/admin/feed/posts/
https://www.instagram.com/MITP.md
https://t.me/MITPmd
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: : . 3/3
Promovarea si comunicarea Parculuiin plan local
Newsletter

Rezultatele obtinute

lanuarie - Martie 2024 Au fost expediate 7 newsletter-e care
contin:

» Oportunitati pentru rezidentii MITP

Elaborarea newsletter-elor lunare si la (tendere, anunturi, etc.)
necesitate ca instrument de comunicare - Evenimente internationale si locale

cu rezidentii MITP a oportunitatilor,

noutatilor si evenimentelor din industria * Informatii despre aspecte fiscale si
tech & creative. juridice (Tax and Legal Pulse, Learning

Center, etc.)
Obiective:

Furnizarea informatiilor relevante si
actualizate cu privire la oportunitati,
noutati si evenimente din industria tech
& creative catre rezidentii MITP.

Mentinerea unui canal de comunicare
eficient si regulat intre MITP si rezidenti,
oferindu-le acestora acces la informatii
importante si utile pentru activitatea lor
in cadrul parcului.

Promovarea initiativelor, proiectelor si
realizarilor rezidentilor MITP prin
intermediul newsletter-elor, contribuind
astfel la cresterea vizibilitatii si
recunoasterii lor in comunitatea tech.




MOLDOVA
Innovation
Technology

PARK

www.mitp.md

0 Instagram.com/mitp.md

‘ facebook/MITP.md

Q linkedin/company/moldova-it-park

a t.me/MITPmd
. str. Serghei Lazo, 38, et. 9



https://www.facebook.com/MITP.md/
https://www.linkedin.com/company/moldova-it-park/?originalSubdomain=md
https://t.me/MITPmd
https://www.instagram.com/mitp.md/
https://www.google.com/maps/place/Moldova+Innovation+Technology+Park/@47.0298712,28.8261749,17z/data=!4m13!1m7!3m6!1s0x40c97dca4081a3f1:0x7810145f67262f15!2sStrada+Serghei+Lazo+38,+Chi%C8%99in%C4%83u+2004!3b1!8m2!3d47.0298712!4d28.8261749!3m4!1s0x40c97ddeba4806af:0xe597eb8540ae5b9!8m2!3d47.0298712!4d28.8261749
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