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1. Generalitati
Sistemul Informational Automatizat Registrul Tehnicii Agricole (in
continuare SIA RTA) reprezintd  resursa informationala departamentala a
Ministerului Agriculturii si Alimentatiei Publice (in continuare MAIA) despre:

1) tehnica agricola (TA) care constituie potentialul tehnic al subiectilor din
sectorul agroindustrial (tehnica agricola autopropulsata si agregata, utilaje,
instalatii s1 mijloace de transport folosite in agricultura si industria alimentara);
proprietarii acesteia si alti titulari de drept;

2) subventionarea, leasing-ul, gajarea si punerea sechestrului pe TA;

3) certificatele de tractorist-mecanizator.

Elaborarea SIA RTA se realizecaza in conformitate cu prevederile
Programului strategic e-Agricultura, aprobat prin Ordinul nr.239 din 11.12.2013 al
MAIA, intru realizarea Planului de actiuni privind implementarea Strategiei
Nationale de dezvoltare a societdtii informationale ,,Moldova Digitala 20207,
prevazut in Hotarirea Guvernului nr.857 din 31.10.2013 cu privire la Strategia
nationald de dezvoltare a societatii informationale “Moldova Digitala 2020”.

2. Referinte
Elaborarea SIA RSA se realizeaza in conformitate cu cerintele urmatoarelor
acte legislative si juridico-normative:

1) Legeanr.131 din 07.06.2007 privind siguranta traficului rutier;

2) Hotarirea Guvernului nr.607 din 28.06.1999 cu privire la Inspectoratul de
Stat pentru supravegherea Tehnica "Intehagro" al Ministerului Agriculturii si
Industriei Prelucratoare;

3) Legeanr.71 din 22.03.2007 cu privire la registre;

4) Legea nr.467 din 21.11.2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat;

5) Hotarirea Guvernului nr.562 din 22.05.2006 cu privire la crearea sistemelor
si resurselor informationale automatizate de stat;

6) Ordinul nr.78 din 01.06.2006 a Ministerului Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor cu privire la aprobarea reglementarii tehnice "Procesele ciclului de
viata al software-ului"RT 38370656 - 002:2006.

7) Legeanr.982 din 11.05. 2000 privind accesul la informatie;

8) Legeanr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal;
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9) Hotarirea Guvernului nr.656 din 05.09.2012 cu privire la aprobarea
Programului privind Cadrul de Interoperabilitate;

10) Legea, nr. 264-XV din 15 iulie 2004 cu privire la documentul electronic si
semnatura digitala.

2.1. Roluri-business

Actorii sistemului

Actorii reprezintd utilizatorii modelati ai sistemului. Fiecare actor are un rol
bine definit si Tn acest context poate efectua anumite actiuni. O persoana poate
indeplini rolul a unul sau mai multi actori in cadrul sistemului, insd in cadrul
fiecarui Use Case, persoanei ii revine doar un singur rol.

Un rol de Actor poate fi reprezentat si printr-un sistem non-uman, cum ar fi
spre exemplu un program de calculator, etc.

Actor Descriere

Utilizator sistem Entitate informationald pentru care se contine o inregistrare
in sistemul de evidenta si gestionare a utilizatorilor si
caruia 11 este asociat unul sau mai multe roluri in sistem cu
delegarea drepturilor de acces asupra altor obiecte
functionale din sistem.

Administrator Persoana tehnica cu drepturi administrative in sistem,

sistem abilitat sa gestioneze alte entitdti, sa asocieze roluri, sa
acorde drepturi altor utilizatori, etc, la nivel tehnic.

Supervizor Utilizatorul cu cea mai mare putere de decizie, care poate

da indicatii oricarui dintre operatori, dar si administratorul
de sistem executd ordinele supervizorului.

Operator Operatorul reprezinta colaboratorul Centrului Informational
Agricol, care lucreaza nemijlocit cu sistemul: acceseaza
functionalitatile conform rolului sau - opereaza date,
ruleaza rapoarte, etc.
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UC Actors )

Supervizor

Utilizator sistem

Operator Administrator
sistem

Lista rolurilor-

businessicsy

Rol-business

Descriere

Detinatori TA

Persoana fizica sau juridica care poseda TA;

Utilizatorul dat are rol - business in afara domeniului de
automatizare, dar interactioneazd cu obiectele
automatizarii. El poate accesa sistemul pentru
verificarea dosarului sau.

Operator Centru (OC)

Angajatii care activeaza in oficiul central al CIA,
utilizatori care indeplinesc o parte de atributii delegate
la nivel central relationate cu aprobarea/respingerea
accesului la RTA, extragerea rapoartelor/informatiilor,
operare date SIA RTA.

Operatori teritoriali (OT)

Angajatii care activeaza in oficiul teritorial al CIA care
indeplinesc o parte de atributii delegate la nivel raional
/municipal relationate cu introducerea / modificare /
radiere informatiei conform actelor dosarului prezentat
de catre agentul economic proprietar al TA .

Utilizatori Intehagro

Angajatii Inspectoratului Supravegherii Tehnice de Stat
“Intehagro” (ISST “Intehagro”) care duc evidenta TA,
certificatelor de  tractorist-mecanizator, exercita:
supravegerea asupra starii tehnice a TA; conrolul
actelor la subventionarea, leasing-ul, gajarea si punerea
sechestrului pe TA luate in evidenta.

Utilizatori AIPA

Utilizatori autorizati pentru extragerea
rapoartelor/informatiilor si/sau examinarea veridicitatii
datelor din dosare in scopul elaborarii si implementarii
politicilor 1n agricultura, efientizarii procesului de
subventionare in agriculturd a persoanelor fizice si
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Rol-business

Descriere

juridice Tn modul stabilit prevederile legale si de
regulamentul ftinerii  registrului si efiencitdzarii si
automatizarii evidentei TA.

Utilizatori MAIA

Utilizatori autorizati pentru extragerea
rapoartelor/informatiilor datelor in scopul elaborarii si
implementarii politicilor in agricultura.

Administrator de sistem

Persoana tehnica cu drepturi administrative in sistem,
abilitat sa gestioneze alte entitdti, sa asocieze roluri, sa
acorde drepturi de acces. Poate accesa log-urile
sistemului; administreaza profilurile utilizatorilor;
administreaza sistemul de nomenclatoare, realizeaza
copiile de siguranta a datelor si le restabileste in caz de
necesitate.

Supervizor

Utilizatorul cu cea mai mare putere de decizie, care
poate da indicatii oricarui dintre operatori, dar si
administratorul de  sistem  executa  ordinele
supervizorului.

Supervizorul are drepturt administrative depline in
sistem si face parte din primul nivel ierarhic al rolurilor
de business.
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UC Business Roles)

A

Supervizor
(actor)

KX

Utilizator sistem

X

Administrator sistem
(actor)

X

Operator Utilizator Utilizator Utilizator
(actor) Intehagro AIPA MAIA
Operator Operator
Centru Teritorial
Figura 3
3. Terminologie si abrevieri
Termen Definitie
Tehnica agricola (TA) Tehnica agricola care constituie potentialul tehnic al

subiectilor economici din sectorul agroindustrial: tehnica
agricold autopropulsatd si agregatd, agregate, masini §i
utilaje, instalatii si mijloace de transport folosite in
agricultura si industria alimentara;

Cerere de inregistrare a
TA

Cerere depusa de proprietar in scopul inregistrarii in RTA
cu prezentarea actelor ce confirma procurarea legald a TA,
dreptului de proprietate asupra TA si specificatiile tehnice;

Cerere de modificare a
TA

Cerere depusa de proprietar in scopul modificarii datelor
din RTA, cu prezentarea actelor ce confirmd legalitatea
modificarii datelor despre TA: dreptului de proprietate
asupra TA si specificatiile tehnice;

Cerere de radiere a TA

Cerere depusa de proprietar in scopul radierii datelor din
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Termen Definitie
RTA, cu prezentarea actelor ce confirma legalitatea radierii
datelor despre TA,;
Formular TA Document oficial, in care se indica caracteristicile tehnice a

TA;

Formular declaratie TA

Document oficial, care contine date despre TA pe care o
poseda Detinatorul TA. Formular declaratie TA se
completeazd de catre Detinatorul TA la inregistrarea
primard in RTA si la modificarea datelor despre TA;

Certificat de inregistrare
aTA

Document oficial, care confirma inregistrarea TA in RTA.

Extras din RTA

Anexa Certificatului de inregistrare in care se indica
informatie despe TA inregistrata; (Formular-TA )

Certificat de tractorist-
mecanizator

Certificatul care confera calificarea de tractorist-
mecanizator pentru dreptul de conducere a tractoarelor, a
altor masini agricole si rutiere autopropulsate;

Registrul Tehnicii
Agricole (RTA)

Totalitatea  datelor, organizate conform  structurii
conceptuale, care descriu caracteristicile de baza ale
entitatilor si relatiile dintre acestea, destinate domeniului de
aplicare;

Registrul de Stat al
Populatiei

Pentru verificarea codurilor IDNP continute in cererile
privind existenta unei asemenea persoane si admisibilitatea
utilizarii unui asemenea cod IDNP (persoana nu este
decedata, combinatia nume+prenume+IDNP coincide etc.);

Registrul de Stat al
Unitatilor de Drept

Pentru verificarea codurilor IDNO sau codurilor fiscale
continute in formularul privind existenta unei asemenea
persoane juridice si admisibilitatea utilizarii codului
(persoana juridica nu este radiata etc.);

Registrul de Stat al
Transporturilor

Pentru verificarea dupa codurile IDNP, IDNO sau codul
fiscal a drepturilor de proprietate asupra TA: vehicolele
agricole (masini si tractoare), unitatile de transport folosite
in agricultura si industria alimentara, masinile si utilajul
agricol si caracteristicile tehnice a acestora, identificata prin
intermediul VIN-codului care reprezinta un numar unic al
elementelor de transport, atribuit de producator, numarul
agregatului - numarul de ordine cu care se marcheaza
agregatul de catre producator si Numar inmatriculare a
mijlocului de transport.

Software Totalitatea programelor sistemului de procesare a
informatiei si a documentelor de program, necesare pentru
exploatarea acestor programe;

Hardware Structura fizica a unui sistem de calcul si diverse periferice;

echipamentul propriu-zis.
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Termen Definitie
Obiect Reflectarea virtuald a entitatilor existente real, atit a celor
materiale cit si a celor nemateriale, in care sunt incapsulate
starea 1 comportamentul;
Utilizator Persoana sau organizatia separatd, care exploateaza
produsul software, utilizeaza serviciile software.
Actor Actorii reprezinta utilizatorii modelati ai sistemului.

Fiecare actor are un rol bine definit si in acest context poate
efectua anumite actiuni. O persoana poate indeplini rolul a
unul sau mai multi actori in cadrul sistemului, insa in cadrul
fiecarui use case, persoanel i1 revine doar un singur rol.

Actor-business

Obiect, care activeaza in afara limitelor sistemului, dar care
interactioneaza cu el.

Rol

Comportamentul si obligatiunile specifice ale unei persoane
sau ale unor persoane, care lucreaza in echipa (grup de
lucru);

Rolul business

Rol-business (in contextul descrierii proceselor-business):
Comportamentul specific mentionat al entitdfii in situatie
concreta.

Functie-busuness

Ansamblu de actiuni la indeplinirea procesului-business,

(Use Case) care ofera rezultat util actorului-business concret.

Se mai foloseste notiunea de caz de utilizare (UC — Use
Case) — o secventa a tranzactiilor realizate de sistem ca
raspuns la evenimentele declansate de un actor sistemului.
(Modul in care actorii actioneazd cu sistemul pentru a
obtine valoare de business. Activitatile desfasurate de
fiecare actor.)

Serviciu Indeplinirea actiunilor directionate spre satisfacerea
necesitatilor clientului sau a celor prevazute de
documentele normative, rezultatul carora se reflecta in
sistemul informational §i se poate exprima in forma
materiald sau nemateriala.

Abreviere Forma deplina

MAIA Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare;

AIPA Agentia de Interventii si Plati pentru Agricultura,;

ANSA Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor;

CIA Centrul Informational Agricol,;

CGE Centrul de Guvernare Electronica;

CRIS Registru

Centrul Resurselor Informationale de Stat “Registru”;
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Abreviere Forma deplina

CTM Certificat de tractorist-mecanizator,

IDNO Numarul de identificare a organizatie;

IDNP Numarul de identificare a persoanei;

Intehagro Inspectoratului Supravegherii Tehnice de Stat “Intehagro”
(ISST “Intehagro™)

RTA Registrul Tehnicii Agricole;

SIARTA Sistemul Informational Automatizat Registrul Tehnicii
Agricole

RDA Registrul Digital Agricol,

RSP Registrul de Stat al Populatiei;

RSUD Registrul de Stat al Unitatilor de Drept;

RST Registrul de Stat al Transporturilor.

MCloud Platforma MCloud constituie un model de livrare inovator

bazat pe consum de infrastructura, platforma si software ca
servicii.

Platforma MCloud este o infrastructura informationala
guvernamentald comund care functioneaza in baza
tehnologiei de “cloud computing”, care reprezintd un model
de furnizare a serviciilor TI si permite accesul la cerere pe
baza de retea la totalitatea configurabild a resurselor de
calcul virtualizabile (de exemplu retele, servere,
echipamente de stocare, aplicatii si servicii (Mpass, Msign,
MPay)) si care pot fi puse rapid la dispozitie cu un efort
minim de administrare sau interactiune cu furnizorul
acestor servicii.

Servicii gazduite pe platforma guvernamentala comuna MCloud:

MPass

MPass este serviciul national de autentificare si acces la
serviciile publice electronice. Serviciul oferda mai multe
mecanisme de autentificare - semnatura mobila, certificatul
digital, nume de utilizator si parola. Functiile principale ale
serviciului MPass sint:
1. autentificarea utilizatorilor in sistemele
informationale ale beneficiarilor serviciului MPass;
2. furnizarea informatiilor despre identitatea
autentificata, necesare pentru procesul de autorizare;
3. inregistrarea, inclusiv autoinregistrarea, utilizatorilor
in vederea accesarii serviciilor electronice si a
sistemelor informationale aferente;
4. gestionarea drepturilor identitatilor in sistemele
informationale.

MSign

Serviciul guvernamental de semnatura digitalda (MSign)
este un mecanism integrator, securizat si flexibil de aplicare
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Abreviere Forma deplina

si verificare a autenticitatii semnaturii digitale de catre
utilizatori, inclusiv in contextul utilizarii sistemelor
informationale si a serviciilor electronice.

MPay Serviciul MPay este serviciul prin care poti achita serviciile
publice cu orice instrument de plata la alegerea ta, cum ar fi
cardul bancar, internet banking sau numerar.

4. Destinatia sistemului

Destinatia SIA RTA consta in asigurarea constituirii resursei informationale
RTA in scopul exercitarii functiunilor ramurale: automatizarea si eficientizarea
proceselor de business si implementarea prevederilor cadrului legal si politicilor in
agricultura.

SIA RTA 1isi propune realizarea urmatoarelor scopuri:

1) eficientizarea procesului de evidenta a TA in scopul realizarii resursei
informationale despre subiectii in agricultura in conformitate cu obiectivele trasate
de e-Guvernare;

2) modernizarea serviciilor publice prin digitalizare si prin reingineria
proceselor operationale, prin prestarea de servicii on-line pentru agentii economici
st asigurarea schimbului electronic de date cu terte parti;

3) eficientizarea guverndrii prin asigurarea interoperabilitatii cu resursele
informationale de stat;

4) eficientizarea procesului de evidenta a mecanizarii in agricultura si in
industria alimentara, contribuind la facilitarea subventionarii de stat.

Interactiunea SIA RTA cu alte resurse/platforme informationale
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Cancelaria

Inspectoratul Serviciul

RSP o albs Flscal de Stat Vamal

de Stat /
RSUD Centrul de

Guvernare
Electronica
Platforma

tehnologica
guvernamentali
comuni
(MCloud):

Platforma guvernamentali de Interoperabilitate

MPass

5.

MSign

MPay
-

MAIA

Modelul-business al obiectului automatizarii

2.5 Capitolul "Modelul-business al obiectului automatizarii"

In capitolul "Modelul-business al obiectului automatizarii" se indica:
- procesele de baza ale obiectului automatizat;

- lista rolurilor - business;

- lista serviciilor, prestate de sistem;

- scenariile indeplinirii serviciilor.

5.1.

Procesele de baza ale obiectului automatizat
Obiectele automatizate
Obiectele informationale reprezinta totalitatea obiectelor in sistem, impreuna

cu atributele lor, scenariile conform cédrora se desfasoara anumite actiuni asupra

lor.
1)
2)
3)

4)

Obiectele informationale au urmatoarele particularitati:

unicitate (unicitatea obiectului Tnseamna existenta identificatorului unic, care
identifica si diferentiaza obiectul respectiv de alte obiecte similare);

stare (starea obiectului se descrie printr-un set de atribute, ce descriu
proprietatile variabile ale obiectului, luate in consideratie in sistem);
comportament (comportamentul obiectului este descris prin lista de
evenimente, care au loc s1 care sunt luate in consideratie de sistem),
provenienta (obiectul este propriu daca el este initial luat in consideratie si
identificat 1n sistem, si este imprumutat dacd a fost luat impreuna cu
identificatorul din alt sistem).
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Vom mentiona urmatoarele obiecte informationale:

Dosar;

Persoana fizica;

Persoana juridica;

Document;

Tehnica agricola;

Certificat de tractorist-mecanizator;
Inregistrare in baza de date.

Dosarul clientului
Obiectul informational principal in sistem 1l constituie ,,Dosarul clientului”,
care reprezintd echivalentul electronic al inregistrarilor efectuate pentru un client

(agent

economic). Dosarul clientului

va contine cel putin urmatoarele

compartimente care constau din cimpurile indicate si nu se limiteaza la:

Nr. | Compartiment Cimp Descriere
1 Dosar Data inregistrare | Data inregistrarii in sistem a
dosar clientului
2.1. | Persoana fizica IDNP Numar de identificare persoana
fizica
Nume Nume persoana fizica
Prenume Prenume persoana fizica
Adresa Adresa persoana fizica
2.2. | Persoana juridica | IDNO Numar de identificare persoana
juridica
Denumire persoana | Denumire persoana juridica
juridica
Adresa Adresa persoana juridica
Cod fiscal Cod fiscal persoana juridica
3 Document
Tip document Tip document
Data document Data emite document
Organul emitent Organul emitent document
Forma de Prezentare document in forma:
prezentare scanatd, electronicd completata,
document textual atasat, e-mail s.a.
4 | Tehnica agricola
5 | Certificat de
tractorist-
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mecanizator

6 | Informatie
suplimentara

Document

Documentul pentru sistem reprezinta totalitatea documentelor care au ca
scop prezentarea datelor fie in forma scanata, electronica completata, document
textual atasat, e-mail sau alte surse.

La fel, acest obiect poate reprezenta si totalitatea formelor si documentelor
care sunt indeplinite sau perfectate ca rezultat a luarii unei decizii finale pe careva
cazuri, rapoarte, analize si Instiintari, alte documente perfectate ca rezultat a unui
proces de lucru.

Obiectele respective sunt identificate ca proprit sau Tmprumutate in
dependenta de originea lor.

inregistrarea in Baza de Date

Spre deosebire de celelalte obiecte informationale, acestea reprezinta obiecte
virtuale care atesta procesul de inscriere a informatiei pe suport electronic in un
format propriu sistemelor electronice. Codificare obiectului este efectuata de catre
baza de date a L-VPA si se va produce conform standardelor de captare si inscriere
a datelor.

Fluxuri de lucru

Sistemul trebuie sd dispund de instrumente pentru gestionarea fluxurilor de
lucru, care va permite unui numdr mare de inregistrari si documente sa treaca de
anumite etape de dezvoltare si aprobare pina a deveni finale.

Sistemul trebuie sa dispund de un instrument de crearea a fluxurilor de lucru
in care se vor defini etapele acestuia, rolurile, tipurile de inregistrari, limitele de
timp, template-uri de documente, alerte si notificari.

Interfata instrumentelor de definire si gestionare a fluxurilor de lucru trebuie
sa fie una accesibila din punct de vedere a utilizarii (user-friendly), dintr-un
browser web standard (Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer),
fluxurile sa fie usor configurabile si la necesitate sa prezinte o vizualizare grafica a
punctelor de trecere a documentului si a etapelor ciclului de viatd a documentului.

Sistemul va gestiona cel putin urmatoarele nomenclatoare:
1) TA:

2) Inspectori Intehagro
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3) Document:
Tip document
Autoritate (organ emitent document)
Forma prezentare document
Administrarea nomenclatoarelor va avea loc centralizat in sistem.

5.2. Servicii

Lista serviciilor

Nr. Denumirea serviciului Nota

1. Evidenta TA in RTA

1.1. Evidenta TA in RTA - Intehagro | Atributie Intehagro cu refernta la
categoriile de TA care conform
legislatiei sint sub supravegherea

Intehagro
1.1.1. |Inregistrarea primarda a TA in
RTA
1.1.2. | Actualizarea datelor despre TA
1.1.3. | Scoaterea din evidentd a TA din
RTA
1.2. Evidenta TA in RTA - OT Atributie  OT cu referntd la

categoriile de TA care conform
legislatiei nu sint sub supravegherea

Intehagro

1.2.1. | Inregistrarea primari a TA in

RTA
1.2.2. | Actualizarea datelor despre TA
1.2.3. | Scoaterea din evidenta a TA din

RTA
2. Evidenta CTM Atributie Intehagro
2.1 Inregistrarea primard a TA in TA
2.2. Actualizarea datelor despre TA
2.3. Scoaterea din evidentd a TA din

RTA
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5.3. Scenariile indeplinirii serviciilor
Evidenta TA in RTA - Intehagro

Inregistrarea primari a TA in RTA

Scenariul indeplinirii serviciului - inregistrarea primara a TA in RTA - Intehagro

Detindtorul TA Utilizator Intehagro Operator teritorial Sistem

Depune cerere de
inregistrare aTA

Receptioneaza cerere si
verifica set de
documente

Depune
documente necesare

Statut dosar -
inregistrare
incompletd

NU

b 4

Qocumente conforme

Notificare
Detindtor TA
Documente
neconforme

Indexeaza cerere,
documente

Inspecteaza TA
la fata locului

nainteazd prescriptie
cétre
Detindtor TA
pentru inlaturarea
neconformitate

TA conforma

Receptioneazd
DosarTA

Notificare Detindtor
TA —interzicere
exploatatie TA

Completeaza
Formular TA

Defecteinldturate

Acceptd

Depune Dosar TA
la OT

Proceseaza date
Dosar TATn RTA

Prelucreaza date
despre TA din RST

Depune Dosar TA
la MP30

Notificare Utilizator
Intehagro:

— Datele nu corespund
Formularului TA;

Datele corespund
Formular TA

- Inregistrarea
sustendata;

- Statut dosar:
nregistrare incompleté

DA

Completeaza
cu date lipsa

rimire Certificat de

inregistrare TA
si Extras RTA

caneaza documente)
intocmire Dosar
electronical TA

Dosar TAfnregistrat

ertificat inregistrare)
Extras RTA
- eliberate

Genereaza:
Certificat inreg-re TA;
Extras RTA

J1an
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Actualizarea datelor despre TA

Scenariul indeplinirii serviciului — Actualizare date destre TA in RTA - Intehagro

Detinatorul TA

Utilizator Intehagro

Operator teritorial

Sistem

J1an

Depune cerere de
modificare date TA

documente necesare

Primeste Extras RTA |«

Receptioneazd cerere §1

Depune verifica set de

documente

NU

Statut dosar -

Documente conforme

Indexeazd cerere,
documente

Inspecteaza TA
la fata locului

TA conforma

Completeaza
Formular TA

Acceptd
Dosar TA

Depune Dosar TA
la MP30

hainteazd prescripti€
cétre
Detindtor TA
-inldturarea

neconformitate

A 4

inregistrare
incompleta

Notificare Detindtor
TA
Documente
neconforme

Defectefinlaturate

Depune Dosar TA
la OT

\4

Receptioneaza Dosar
TA

Proceseazd Dosar TA
in RTA

Preia date despre TA
din RST

otificare Detinator
TA —interzicere
exploatatie TA

Datele corespund
Formular TA

DA
Completeaza
cu date lipsa

Scananeaza
documente, intocmire
Qosar electronic al T4

NU

Notificare Utilizator
Intehagro:

— Datele nu corespund
Formularului TA;

- Inregistrarea sustendata

Dosar TAfinregistrat

Genereazd:
Extras RTA

Extras RTA
eliberat
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Scoaterea din evidentd a TA din RTA

Scenariul indeplinirii serviciului — Scoaterea din evidenta a TA din RTA - Intehagro

Detinatorul TA Utilizator Intehagro Operator teritorial Sistem

Depune cerere radiere’
TA

Receptioneaza cerere si
verificd set de
documente

Depune
documente necesare

Statut dosar -
inregistrare
incompleta

NU

Qocumente conforme

otificare Detinatol
TA

Indexeaza cerere,
documente

Documente
neconforme

Inspecteaza TA
la fata locului

dinteaza prescriptig
cétre
Detinator TA
-inldturarea
econformitate

Receptioneaza Dosar
Defecteinlaturate TA

TA conforma

Notificare Detindtor
TA —interzicere
exploatatie TA

Completeaza
Formular TA

Acceptd
Dosar TA

Depune Dosar TA
la OT

Proceseazd date
Dosar TATn RST
Preia date despre TA
din RST

Datele corespund
Formular TA

DA
Completeaza
cu date lipsa

caneaza documente)
intocmire Dosar
electronical TA

Genereazd:
Extras RTA

Depune Dosar TA
la MP30

Notificare Utilizator
Intehagro:

— Datele nu corespund
Formularului TA;

- Inregistrarea sustendata

Primeste Extras RTA |«

Dosar TAfinregistrat

Extras RTA
eliberat

J1an
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Evidenta TA in RTA - OT

Luarea la evidenta/inregistrarea, actualizarea datelor si scoaterea din
evidentd a TA din RTA se face de catre OT in baza cererii si a formularului-

declaratie TA.

Scenariul indeplinirii serviciului - Evidenta TAin RTA - OT

Detindtorul TA Operator teritorial

Sistem

Depune cerere si
formular-declaratie TA

A 4

Depune Receptioneazd siverifica
documente necesare setul de documente

Statut dosar -

Documente conforme

Proceseazd date in
Dosar TATn RTA
J

A 4
(‘Scaneazi documente, )

intocmeste
\Dosar electronic al TA)

A 4

Primire Certificat de Genereaza:
inregistrare TA < Certificat inreg-re TA;
si Extras RTA \Extras RTA )

A 4

inregistrare
incompleta

A 4

Notificare Detindtor TA:

documente neconforme
& J

e N
Dosar TATnregistrat

~——

Certificat inregistrare,

> Extras RTA
L - eliberate

>
«

) 4

@

ST1an

Evidenta CTM

Luarea la evidenta / inregistrarea, actualizarea datelor si scoaterea din
evidentd a CTM din RTA este de competenta inspectorului Intehagro.
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6. Modelul functional al sistemului

6.1. Modelul cazurilor de utilizare
Modelul Use Cases Primar — Utilizator al sistemului

uc Primary Use CasesJ

Sistem

UC-02 Acceseaza

“include” »
UC-01 Autentificare
in sistem
7/

pagina proprie in SIA

e / 7//
771
Y
C-03 Acceseaza il ey
functionalitatile / /1
/ /1y

/ //
—4 UC-04 Ruleza rapoarte

Utilizator SIA UC-05 Cauta
informatie in sistem

C-07 Acceseaza
resurse
informationale

UTC-08 Solicita dre ptde
acces la resursa

informational3

UC- 1 Autentificarea in sistem

Centrul de Guvernare Electronica va pune la dispozitie serviciul guvernamental de
autentificare M-Pass, care se va integra cu solutia LIMS. Astfel, utilizatorii LIMS
se vor autentifica in sistem prin intermediul M-Pass.

UC-02 Acceseaza pagina proprie in sistem
Utilizatorul va putea accesa accesa pagina proprie in sistem.

UC-03 Acceseaza functionalitatile conform rolului
Utilizatorul va putea accesa toate functionalitatile conform rolului-business.
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UC-04 Ruleaza rapoarte

Utilizatorul va putea rula rapoartele puse la dispozitie in sistem si care sunt
destinate rolului respectiv. Rapoartele vor contine doar date la care utilizatorul
respectiv poate avea acces conform drepturilor acestuia si politicii de securitate.

UC-05 Cauta informatie in sistem

Utilizatorul va avea posibilitatea de a efectua cautiri conform cuvintelor-cheie. In
acest sens sistemul va pune la dispozitia utilizatorului mecanismul de cautare in
baza mai multor parametri. Este de mentionat faptul ca utilizatorul va avea acces la
informatia gasita, conform drepturilor de acces pe care le detine.

UC-06 Proceseaza date
Utilizatorul va avea posibilitatea de a procesa date conform rolului-business
detinut.

UC-07 Acceseaza resurse informationale

Utilizatorul va avea posibilitatea de a accesa resurse alte informationale stat in
scopul validarii datelor privind corectitudinea combinatiilor de atribute a obiectelor
informationale.

UC-08 Solicita drept de acces la resursa informationala

Utilizatorul va avea posibilitatea de a accesa resurse informationale externe in
conformitate cu prevederile legale, Regulamentului tinerii registrului, cit si cu
drepturile atribuite rolului sau.
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Modelul Use Cases Utilizator Intehagro

uc Utilizator Intehagro)

C-09 Receptioneaza
cerere, documente

“precede”

|
UC-10 Verifica cerere,
documente

Sistem

/
UC-03 Acceseza
functionalitatile
conform rolului
/
/
UC-04 Ruleza rapoarte
/
/
/
/
UC-05 Cauta |
informatie in sistem ”
I
I
UC-26 Receptioneaza !
notificari

)
I
)
)

/
/
/
I
)

Utilizator
Intehagro

~—TUC-07 Acceseaza
resurse
informationale

C-11 Indexeaza cerere,
documente
|

UC-02 Acceseaza include
pagina proprie in SIA B
/)

“include” ~Gc-08 solicits drept de
= acces la resursa
informationala

”

UC-01 Autentificare
n sistem

UC-12 Inspecteaza
TA la fata locului
|
UC-13 Completeaza
Formular TA
UC-14 intocmeste
Dosar TA
|
UC-15 Depune
Dosar TAlaOT

UC-09 Receptioneaza cerere, documente

Utilizatorul va putea receptiona cereri si documente aferente de la posesorul TA in

scopul procesarii datelor despre tehnica agricola.
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UC-10 Verifica cerere, documente

Utilizatorul va avea posibilitatea de a verifica conformitatea cererii si
documentelor. In cazul in care documentele nu sunt conforme procesarea dosarul
se suspenda pina la inlaturarea neconformitétilor.

UC-11 Indexarea cererii, documente

Utilizatorul va avea posibilitatea de a indexa cererea si documentele verificate prin
atribuirea codurilor respective parametrilor TA si a operatiei cu referintd la
inregistrarea in cauza in sistem.

UC-12 Inspecteaza la fata locului

Utilizatorul va avea posibilitatea de a inspecta si a fotografia TA. In cazul cind sunt
depistate neconformitati, posesorului TA 1 se Tnainteazd o prescriptie pentru
inlaturarea neconformitatilor depistate. Dacd neconformitatile nu sunt inlaturate in
termenul indicat, sistemul notifica posesorul TA despre faptul cd i se interzice
exploatarea TA, iar procesarea dosarului dat este suspendata.

UC-13 Completeaza Formular TA
Utilizatorul va avea posibilitatea de a completa fisa formular a TA in conformitate
cu indexarea efectuata anterior.

UC-14 Intocmeste Dosar TA

Utilizatorul va avea posibilitatea sa intocmeasca dosarul TA care include cererea,
formularul TA, documente aferente si fotografiile in format electronic pe memoria
flash a aparatului de fotografiat.

UC-15 Depune Dosar TA la OT

Utilizatorul va avea posibilitatea sa depuna dosarul la subdiviziunea teritoriald a
Directiei de documentare a mijloacelor de transport si la OT.
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Modelul Use Cases Operator Teritorial

uc Operator teritorial (OT)J

C-16 Receptioneaza
dosarul TA/ formular

Sistem
UC-01 Acceseaza Jnclude” UC-03 Autentificare
pagina proprie in SIA in sistem

I”‘

Operator /I
. UC-5 Cauti / l,'
informatie in sistel ”l

teritorial (OT)

UC-18 Scanea

documente dosar

UC-20 Genereaza ,
Cerificat, Extras RTA |
|
|
|
|
C-26 Receptioneaza
notificari

UC-16 Receptioneaza Dosarul TA / Formularul-declaratie TA
Utilizatorul va avea posibilitatea de a receptiona Dosarul TA de la inspectorul

Intehagro — Utilizator Intehagro sau Formularul-declaratie TA de la posesorul TA.

UC-17 Proceseaza date dosar
Utilizatorul va avea posibilitatea de a procesa datele in sistem. In cazul Dosarului

TA utilizatorul va prelua datele din RST (Registru de stat al transporturilor).
Daca datele din formularul TA corespund datelor din RST se proceseaza
formularul TA. In caz de neconformitate sistemul notifica Utilizatorul Intehagro

despre suspendarea procesarii dosarului in sistem.
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UC-18 Scaneaza documente
Se scaneaza documentele aferente.

UC-19 Anexeaza scan documente in dosar
Se anexeaza scan documente la dosarul TA.

UC-20 Genereaza certificat, Extras RTA
Utilizatorul va avea posibilitatea de a genera si a tipari certificat si Extras RTA,
care ulterior sint predate posesorului TA.

UC-26 Receptioneaza notificari

Utilizatorul va avea posibilitatea de a primi notificari despre indeplinirea cu
succes/insucces a proceselor corespunzatoare rolului-business.
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Modelul Use Cases Conducator (Supervior)

uc Supervizor J

Supervizor

-
\

Sistem

UC-01 Autentificare
7 in sistem
A

C-03 Acceseaza
functionalitatile
conform roluluj

C-07 Acceseaza
resurse
informationale

UTC-08 Solicita dreptde
acces la resursa
informationa

UC-21 Acceseaza log-uri

Utilizatorul va avea posibilitatea de a oferi accesul utilizatorilor in sistem prin lista

utilizatorilor sistemului intocmita.
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Modelul Use Cases Administrator sistem

uc Administrator sistemJ

Sistem
M “include”
UC-02 Acceseaza UC-01 Autentificare
pagina proprietnSIA /~— T~~~ ~ : in sistem
2
s //
| “precede” e ///5/
L7
UC-03 Acceseaza s 7 // /////7/
functionalitatile conform /7 /”I
rolului /171
/0y 1
; 111
s
7y 1
/ /11
C-22 Administreaza / /o / //
credentiale (date // I
z ] autentificare) / 1 /,I
I 1

!y ]
\ /| /'
d // ! II
Administrator S| UC-23 Administreaza / /
dreptul de acces / I
/ /

. / | gl
UC-24 Administreaza / !
clasificatoare / III
[ /

1!

Iyl

oyl

UC-21 Acceseaza log-uri
UC-25 Realizeaza
backup sirestore

UC-26 Receptioneaza
notificari

UC-22 Administreaza credentiale (date de autentificare)
Utilizatorul va avea posibilitatea de a administra ceredentiale conform listei

intocmite de Conducator (Supervior).

UC-23 Administreaza dreptul de acces

Utilizatorul va avea posibilitatea de a administra drepturile de acces ale
utilizatorilor sistemului.

UC-24 Administreaza clasificatoare
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Utilizatorul va avea posibilitatea de a administra claficatoare si nomenclatoare la

indicatia Conducétorui.

UC-25 Realizeaza backup si restore

Utilizatorul va avea posibilitatea de a realiza backup si restore in conformitate cu

cerintele regulamentului sistemului.
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6.2. Cerinte fata de functiile-business ale sistemului
Caracteristicile generale ale functiei-business

Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirit)
1. | UC-01 Autentificare in | Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul nu | Utilizatorul este | Utilizatorul nu se
sistem trebuie sa este autentificat | autentificat in poate autentifica n
acceseze pagina | in cadrul cadrul sistem.
proprie in sistem. | sistemului. sistemului.
Utilizatorul
dispune de
nume de
utilizator s1
parold valide.
2. | UC-02 Acceseaza pagina | Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul este | Utilizatorul este | Utilizatorul nu
proprie in STA trebuie sa autentificat 1in | pe pagina reuseste sa intre
acceseze cadrul proprie. pe pagina proprie.
functionalitatile | sistemului.
conform rolului
sau.
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Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
UC-03 Acceseaza Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul nu | Functionalitatile | Utilizatorul nu
functionalitatile conform trebuie sa este autentificat | conform rolului | reuseste sa
rolului exercite in cadrul sint accesate. acceseze
functionalitatile | sistemului. functionalitatile
conform rolului. | Utilizatorul este conform rolului.
pe pagina
proprie.

UC-04 Ruleaza rapoarte | Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul nu | Raportul este Raportul nu poate
exercita este autentificat | afisat pe ecran. | fi generat.
functionalitatile | in cadrul
conform rolului. | sistemului.

Exista cel putin
o inregistrare in
BD.

UC-05 Cauta informatie | Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul nu | Informatia este | Cautarea

in sistem exercita este autentificat | afisatd pe ecran. | informatiei nu se
functionalitatile | in cadrul in cazul cind proceseaza,
conform rolului. | sistemului. informatia sistemul
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Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
Exista cel putin | solicitatd nu este | informeaza
o inregistrare in | gasita, sistemul | utilizatorul.
BD. informeaza
utilizatorul.
UC-06 Proceseaza date | Operator OT, | Utilizatorul Utilizatorul nu | Datele sint Datele nu sint
Operator exercita este autentificat | procesate in procesate in
Centru, functionalitatile | in cadrul sistem. sistem, sistemul
Utilizator conform rolului. | sistemului. informeaza
Intehagro, utilizatorul.
Utilizator
AIPA,
Supervizor
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Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
UC-08 Acceseaza Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul nu | Informatia este | Accesarea
resurse informationale exercitd este autentificat | afisata pe ecran. | resurselor
functionalitatile | in cadrul In cazul cind informationale nu
conform rolului. | sistemului. drepturile de se proceseaza sau
Exista cel putin | acces permite se | resursa
o inregistrare in | preiau date din informationala este
BD. aceasta resursa accesata, insa
informationala. | datele nu pot fi
preluate, sistemul
informeaza
utilizatorul.
UC-08 Solicita drept de | Utilizator SIA | Utilizatorul Utilizatorul nu | Utilizatorul are | Utilizatorul nu are
acces la resursa exercita este autentificat | acces la resursa | acces la resursa
informationala functionalitatile | in cadrul informationald. | informationala,
conform rolului. | sistemului. sistemul
informeaza
utilizatorul.
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Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
9. | UC-17 Proceseaza date | Operator OT, | Utilizatorul Utilizatorul este | Datele sunt Datele nu poot fi
dosar Operator exercita autentificat in | procesate. procesate, sistemul
Centru, functionalitatile | cadrul informeaza
Utilizator conform rolului. | sistemului. utilizatorul.
Intehagro,
Utilizator
AIPA,
Supervizor
10. | UC-19Anexeaza scan-uri | Operator OT, | Exista Utilizatorul este | Scan-uri Scan-uri
documente in dosar Operator documente autentificatin | documente sint | documentele nu

Centru, anexate in dosar. | cadrul anexate la dosar. | sint anexate la
Utilizator sistemului. dosar, sistemul
Intehagro, Scanner informeaza
Utilizator conectat la utilizatorul.
AIPA, computer.
Supervizor
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Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
11. | UC-20 Genereaza Operator OR. | Detinatorul TA | Utilizatorul este | Utilizatorul Nu se genereaza
Cerificat, Extras RTA Operator solicita autentificat in | genereaza Cerificat, Extras
Centru inregistrare TA / | cadrul Cerificat, Extras | RTA, sistemul
actualizare date / | sistemului. RTA. informeaza
radiere date Exista cel putin utilizatorul.

despre TA din

o inregistrare in

RTA. BD.
12. | UC-21Acceseaza log-uri | Administrator | Oferirea Identificarea Log-uri accesate | Log-uri nu sint
SIA accesului utilizatorilor in accesate, sistemul
utilizatorilor in | sistem. informeaza
sistem. utilizatorul.

13. | UC-22 Administreaza Administrator | Administrarea Identificarea Credentiale Credentiale nu sint
credentiale (date SIA listei utilizatorilor in | administrate In | administrate in
autentificare) utilizatorilor si a | sistem. sistem. sistem, sistemul

credentialelor informeaza
acestora utilizatorul.

pagina 35 din 44




Caiet de sarcini SIA RTA 2014

(versiunea nr.1 din 16.10.2014)

- Centrul

_:@ Informational Agricol

Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
14. | UC-23 Administreaza Administrator | Determinarea Identificarea Sint administrate | Dreptul de acces
dreptul de acces SIA functionalitatilor | utilizatorilor in | drepturile de nu este
conform rolul sistem. acces - administrat,
utilizatorului. raportarea sistemul
functionalitatilor | informeaza
la rolul utilizatorul.
utilizatorului.
15. | UC-24 Administreaza Administrator | Exista Identificarea Sint administrate | Nu sint

clasificatoare

SIA

nomenclatoare.

utilizatorilor in
sistem.

nomenclatoare.

administrate
nomenclatoare,
sistemul
informeaza
utilizatorul.
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Functia-business Actori Conditiile Preconditii Rezultatul Rezultatul
initializarii (Conditiile indeplinirii minim
anterioare reusite
indeplinirii)
16. | UC-25 Realizeaza Administrator | Respectarea Identificarea Sint Nu pou fi
backup si restore SIA cerintelor de utilizatorilor in | realizealizate realizealizate
securitate sistem. Existda | backup si restore. | backup si restore,
informationald. | intregistrari in sistemul
BD. informeaza
utilizatorul.
17. | UC-26 Receptioneaza Detinator TA, | Oferirea Identificarea Mesaj de Mesaj de notificare
notificari Utilizator accesului utilizatorilor in | notificare nereceptionat,
sistem utilizatorilor in | sistem. receptionat sistemul
sistem. inregistreaza
eroarea
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Documente de intrare

Sistemul informatic SIA RTA va stoca informatii in baza documentelor de intrare:
formular TA,;
formular-declaratie TA.

Documente interne
Din documentele tehnologice fac parte adeverinte, chitante, acte, procese
verbale ale sedintelor, cereri, documente de achitare a taxelor stabilite dupa cum

urmeaza:

Acte confirmative (copia actului de identitate, certificat, alte documente acordate
de autoritati care confirma fapte anterior constatate):

certificatul tehnic;

certificat de inmatriculare.

Acte permisive (autorizatie, permis, certificat, aviz, aprobare, coordonare, brevet,
atestat):
Adeverinta vamala (adeverinta pentru mijlocul de transport importat -
Formularul tipizat TV-25;
Autorizatie pentru inregistrarea mijlocului de transport introdus temporar in
Republica Moldova — Formularul tipizat TV-26).

Cereri:
Cererea de inregistrare a TA;
Cerere de modificate a TA;
Cerere de radiere a TA.

Documente de achitare a taxelor stabilite:
Factura fiscala interna;
Factura fiscala externa (Invoice).

Alte acte:
Declaratie primara (Chitanta de percepere a obligatiilor vamale de la
persoane fizice — Formularul tipizat TV-14);
Act predare-primire;
Actul comisiei de la intreprindere cu lista pieselor rebutate;
Copie de pe Hotarirea privind executarea silita a obligatiei fiscale.
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Documente de iesire
Documentele de iesire a sistemului sint:
Adeverinta de inregistrare in RTA;
Extrasul din RTA;
Rapoarte. Sistemul va permite generarea rapoartelor dupa criterii de
eligibilitate solicitate.

7. Capitolul "Cerinte fata de sistem in intregime"

7.1. Cerinte Tehnice Generale

Identificator | Obligativitate Descriere

CNFO001 M Sistemul ofertat va trebui sa includa elemente de
securitate, care vor asigura integritatea
comunicatiilor intre componente, integritatea
datelor si vor permite implementarea politicilor
de securitate adecvate.

CNF002 M Integritatea datelor si functionalitatile sistemului
trebuie sa fie asiguratd prin limitarea accesului
persoanelor care pot manipula datele sau
componentele sistemului.

CNFO003 M Integritatea bazei de date trebuie sa fie asigurata
atit prin constringerile la nivelul bazei de date,
cit si prin mecanismele de validare a datelor de
intrare. La nivelul bazei de date centrale vor
exista log-uri pentru a garanta recuperarea
datelor si un nivel 1nalt de disponibilitate.
Facilitatea de recuperare a datelor este necesara
atdt in situatii de dezastru cat si pentru
prevenirea fraudei.

CNFO004 M Autentificare/Identificare  sunt cele doud
preconditii care stau la baza indeplinirii oricarei
actiuni in sistem de cdtre un utilizator. Solutia
ofertatd trebuie sa foloseascd un sistem de
autentificare integrat prin care utilizatorul trebuie
sa se autentifice initial si apoi In baza acestei
autentificari va putea Indeplini activitati in
sistem. Concomitent cu autentificarea se va

pagina 39 din 44




Caiet de sarcini SIA RTA 2014 — Centrul
__:EJ Informational Agricol

(versiunea nr.1 din 16.10.2014)

Identificator | Obligativitate Descriere

realiza si identificarea  utilizatorului cu
inregistararea informatiei relevante in
mecanismele de audit.

Autentificarea se va realiza prin utilizarea
serviciului M-Pass.

CNFO005 M Controlul de Acces/Autorizarea se va realiza
inca din momentul autentificarii, moment in care
utilizatorului i se vor determina toate drepturile
acordate si in baza lor nu va putea efectua in
sistem (in oricare din componentele acesteia)
decit actiunile permise si nu va putea opera decit
asupra datelor care ii sunt permise.

CNFO006 M Auditarea securitatii se va realiza la nivelul
aplicatiei centrale prin jurnalizarea actiunilor
efectuate de catre utilizatorii conectati, precum si
incercarile nereusite de autentificare.

CNFO007 M Sistemul trebuie sa dispuna de functionalitate de
a exporta documente cu date in formate precum
XML, CSV si alte formate relevante pentru a
putea fi ulterior preluate in alte sisteme si/sau
instrumente informatice.

CNFO008 M Solutia tehnicd va prevedea o interfatd
ergonomica si prietenoasd pentru utilizator, care
va prezenta coerentd din punctul de vedere al
elementelor de design al interfetei.

CNF009 M Sistemul va dispune de un mecanism de generare
a mesajelor de eroare explicite, fisiere log de
urmarire a deruldrii procedurilor si de mesaje de
ajutor in sprijinul utilizatorilor. Pentru toate
actiunile terminate cu un esec Sau succes
sistemul va trimite inapoi utilizatorului un mesaj
relevant.

NFRQ M Solutia ofertata trebuie sd beneficieze de
interfata graficdi in limba roméind (meniuri,
mesaje, butoane, etc.) la fel ca si documentatia
tehnica, iar aplicatia si sistemele de baze de date
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Identificator

Obligativitate

Descriere

vor fi configurate pentru a putea inregistra
diacritice.

7.2.Cerinte fata de securitate

Identificator

Obligativitate

Descriere

CNFO010

M

Accesul la datele si functionalitatile specifice
fiecarui rol trebuie sa fie asigurate de un sistem
de securitate, avind ca rol protejarea solutiei fata
de amenintarile de securitate.

CNF011

Sistemul va permite accesul securizat al
utilizatorilor la functionalitati conform politicii
de roluri si grupuri.

CNF012

Sistemul de securitate trebuie sa permita
flexibilitate in configurare si trebuie sa ofere un
grad de cuplare redus cu restul subsistemelor.

CNF13

Testarea securitatii cel putin conform OWASP
(Open Web Application Security Project) Top 10
vulnerabilities.

CNF14

Toate cimpurile din formele completate de catre
utilizatori sa fie validate in mod obligatoriu dupa
tip atit pe client cit si pe server.

CNF15

La comunicarea sistemului cu alte sisteme se vor
folosi certificate digitale pentru identificare.

CNF16

Pentru tranzactiile sensibile 1a momentul
executarii acestora se va folosi serviciul de
aplicare a marcii de timp.

CNFO17

Autentificare si Autorizare se va realiza prin
integrare cu serviciul M-Pass. Va fi posibila
autentificarea cu ajutorul semnaturii digitale.

CNFO018

Componenta de Autorizare intervine dupa
Autentificarea utilizatorilor.

CNFO019

Securizarea sistemul trebuie sa ofere securitate la
nivel de cerere din partea utilizatorilor.

Serviciile apelate trebuie sa fie protejate de
mecanisme proprii de securitate. La nivel de
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Identificator | Obligativitate Descriere

prezentare, un utilizator nu va putea accesa decit
functionalitatile si datele la care are dreptul.

CNF020 M Auditare. Sistemul trebuie sd furnizeze un
mecanism de interceptare, monitorizare si
auditare (jurnalizare) a tuturor evenimentelor
petrecute la nivelul sistemului, dar si a tuturor
exceptiilor de utilizare. Aceste informatii vor fi
accesibile utilizatorilor desemnati in vederea
realizarii auditurilor de securitate. Informatiile
despre evenimente vor fi insotite de marcarea
orei la care a fost executata fiecare operatie
precum si a identitatii utilizatorului care a initiat-
0.

CNF021 M Transportul datelor sau mesajelor schimbate intre
componentele sistemului (inclusiv componente
client, componente server) trebuie sa beneficieze
de mecanisme, protocoale si standarde dedicate
de securitate cum ar fi bunaoara HTTPS.

CNF022 M Filtrarea datelor accesate. Sistemul va asigura
utilizatorilor — accesul exclusiv la date,
implementind mecanisme de filtrare generale
aplicate asupra tuturor actiunilor executate.

CNF023 M Limitari de acces. Interzicera accesului la sistem
utilizatorilor daca acesta este in stare de eroare.

CNF024 M Managementul sesiunilor. Inchiderea automati a
sesiunilor de lucru ale utilizatorilor in caz de
inactivitate pe o anumitd duratd predeterminata
de timp.

CNF025 M Utilizatori. Sistemul va permite editarea
credentialelor utilizatorilor.

CNF026 M Autentificarea utilizatorilor va trebui sd se poata
realiza folosind serviciul M-Pass sau interfata si
mecanismele proprii sistemului. Administrarea
informatiilor despre utilizatori si datele de
autentificare ale acestora va fi realizatd prin
intermediul modulului de administrare inclus in
sistem, accesibil prin interfata sistemului.
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7.3. Cerinte fata de performanta

Identificator | Obligativitate Descriere

CNF027 M Timpul de raspuns la server in medie nu mai mare

de 3 sec. la incarcatura nominala a sistemului.

CNF028 M Testarea performantei sistemului se va efectua

conform cerintelor de performanta indicate in
caietul de sarcini si a principalelor scenarii de
business.

CNF029 M Testarea performantei va include minim doua

componente — testarea incarcaturii sistemului
(loadtesting) si testarea comportamentului
sistemului la solicitari mari (stresstesting).

7.4. Cerinte fata de documentatie
Livrabile SIA RTA:

1)

2)

Cod sursa compilabil si documentat (inclusiv instrumente si librarii terte,
unde este aplicabil);

Ghid de instalare si configurare a sistemului (care sa include cel putin
compilarea codului, instalarea aplicatiei, cerinte hardware si software,
descrierea si configurarea platformei, configurarea aplicatiei, proceduri de
disasterrecovery);

Documentul de Arhitectura a sistemului cu descrierea modelelor in limbajul

UML care sa include la un nivel de detaliere suficient cel putin urmatoarele:

1)
2)

3)

1)
2)
3)

Modelul de analiza, inclusiv:

Modelul de cerinte si/sau modelul cazurilor de utilizare (use case model);
Modelul de domeniu (Domain Model), cu specificarea completa a entitétilor
si relatiilor dintre ele;

Modelul de componente (Component Model), inclusiv cu descrierea narativa
a fiecdrei componente, legaturilor dintre acestea, precum si a interfetelor de
integrare cu alte sisteme/componente externe.

Modelul logic, inclusiv:

Diagramele de clase;

Modelul de date;

Modelul de desfasurare (Deployment Model), inclusiv cu descrierea narativa
a fiecarui nod si a legaturilor dintre acestea. Acest model va contine si
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specificatiile exacte ale echipamentelor si a mediilor de operare pentru
functionarea sistemului la parametrii nominali, precum si specificatii pentru
o configuratie minimala;

Modelul dinamic, inclusiv:

1) Diagrame si descriere narativa a starilor si tranzitiilor entitatilor de baza,

2) Diagrame de activitate si/sau secventa pentru principalele cazuri de utilizare;

3) Ghidurile utilizatorilor si administratorilor;

4) Licente software (unde este aplicabil);

5) Documentarea API-urilor (Application Programming Interface) expuse
pentru integrare cu alte Sl;

6) Sarcina tehnica actualizata si completata pe parcursul elaborarii;

7) Rapoartele de testare functionald, de performanta si de securitate;

8) Setul complet de unit teste;

9) Perioada de suport pe o perioada de minim 24 luni;

10) Aplicarea fixurilor
de securitate (la nivel de aplicatie);

11) Fixare defecte;

12) Investigarea erorilor aparute pe parcursul exploatarii sistemului;
13) Prezentarea periodica a rapoartelor de mentenanta si suport;

14) Instruire utilizatori si administrator;

15) Toate livrabilele vor fi oferite inclusiv in forma electronica.
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